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CONTROLE DE LEGALITE |

DELIBERATION

portant approbation de I'avenant n °10 au traité de concession du setvice
public de I'eau passé avec la « Société des Eaux Urbaines et Rurales de
PAITA » (SEUR)

LE CONSEIL MUNICIPAL

~ VU la loi n®69-05 modifiée du 3 janvier 1969 portant création et organisation des
communes en Nouvelle-Calédonie et dépendances,

- VU la loi n°99:209 modifiée du 19 mars 1999 organique relative a la Nouvelle-
Calédonie,

- VU la loi n®99-210 modifiée du 19 mars 1999 relative & la Nouvelle-Calédonie,
notamment en son article 8-,

- VU le Code des communes de la Nouvelle-Calédonie,

- VU la délibération n°98/66 du 13 aolit 1998 adoptant le principe de la création d'une
société anonyme d’économie mixte locale dénommée «Société des Eaux Urbaines et

Ruralfes de PAITA »,

- VU la délibération n°2020/52 du 20 juillet 2020 portant création de la commission
consultative des services publics locaux de la commune de Paita,

- VU la délibération de la commission consultative des services publics locaux
n°2021/03/CCSPL du 05 novembre 2021,

- VU le traité de concession en date du 30 septembre 1998, et ses avenants
subséquents, :

- VU Favis favorable de la commission des finances, de I'administration générale et des
services publics consultée en sa séance du 08 novembre 2021,
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DECIDE
1 HOV. 2001

1E
L'avenant n°10 au traité de concession du service b%?'}]‘é"i%
septembre 1998 avec la SEML société des Eaux Urbaines et RUrales de PAITA (SEUR) est
approuve tel qu'il est joint en annexe de la présente délibération.

ARTICLE qer:
DE LEGALITE

ARTICLE 2 :

Madame la premiére adjointe est autorisée a signer, au nom et pour le compte de
la commune, toute piéce en vue de I'exécution de ia présente délibération.

ARTICILE 3

La délibération n°98/109 du 29 décembre 1998 est rapportée pour compter du
1er janvier 2022.

ARTICLE 4 :

Le Maire est chargé de I'exécution de la présente délibération qui sera
enregistrée, transmise au commissaire délégué de la République pour la province sud, et
affichée a la porte de la Mairie.
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Haut-Commissariat de {a Républigile
en Nouvelfe-Calédanie

19NV, 2001

CONTROLE DE LEGALTTE
AVENANT N°10 AU CONTRAT DE
GONCESSIONDU SERVICE PUBLIC D’EAU POTABLE
DU 30 SEPTEMBRE 1998




Entre les soussignés .

La Commune de Paita, représentée par sa premiére adjointe, Madame Maryline D’ARCANGELO,
diment autorisé a l'effet des présentes par la délibération du Conseil Municipal n°2021/105 en date

du 18 novembre 2021,

et dénommée ci-aprés la "Collectivité"

d'une part,

et

La Société des Eaux Urbaines et Rurales de Paita (S.E.U.R.), société ananyme d’économie mixte locale
au capital de 7 950 000 FCFP, dont le siége social est a la mairie de PAITA - BP 7 — 98890 PAITA, et qui
est inscrite au Registre du Commerce et des Sociétés de NOUMEA sous le numéro 533 869,

représentée par son Président Directeur Général, Mansieur Willy GATUHAU, dGment autorisé a l'effet
des présentes par la délibération du Conseil d'administration en date du ............... 2021.

et dénommeée ci-apreés e "Concessionnaire"

d'autre part,

Préambule :

Le principe de « I'eau paye I'eau » demeure le seul systéme vertueux et solidaire s'agissant du petit
cycle de I'eau dont I'alimentation en eau potable fait partie. Les principes essentiels de couverture des
cofits, équivalence entre service rendu et niveau de paiement, égalité de traitement doivent étre
scrupuleusement respectés.

La tarification de 'eau peut &tre déterminée selon 3 principales bases : forfaitaire, volumétrique ou
binomiale ¢’est-a-dire combinant une part fixe et une part variable. Cette derniére peut étre facturée
par tranches croissantes ou décroissantes.

Aborder la question du tarif de 'eau améne a s’interroger sur [‘objectif que ton veut atteindre. Un

service de I'eau doit pouvair répondre a 3 objectifs :

- Economique (couverture des colts et capacité d'investissement),
- Social (prix équitable et accessible)




- Environnemental (protection de ia ressource)

Cependant, ces 3 objectifs étant difficilement conciliables, il s’agit donc de déterminer des leviers
tarifaires pour définir un compromis viable entre ces objectifs.

Parmi ces leviers, il a été opté pour la suppression du forfait 40 m?, inéquitable et non économe de
I'eau, et le plafonnement de la part fixe a 30% avec tarification progressive constituent donc deux
leviers permettant de répondre aux objectifs cités précédemment.

Il a été convenu ce qui suit :
Article 1 :
L'article 32 du contrat de concession, est abrogé et remplacé par les dispositions suivantes :

« Le Concessionnaire est autorisé a percevoir directement guprés des usagers l'intégralité des recettes
d’exploitation de la concession.

a) Tarif de 'eau potable

En contrepartie des missions qui lui sont confiées, le tarif auquel le Concessionnaire est autorisé &
vendre I'eau aux particuliers est composé d’une part fixe et d’une part proportionnelle.

A ce tarif général du service s’ajoutent les taxes et autres redevances pergues pour le compte
d’organismes compétents et les taxes selon la réglementation en vigueur ainsi que toute taxes, surprix
et redevances additionnels qui seralent institués au profit d’organismes tiers, collectivités ou
Etablissement Publfic de Coopération Intercommunale, et auraient & étre facturés avec le service de
l'eau

1} Part fixe ou part abonnement

Le Concessionnaire pergoit auprés des abonnés du service une part fixe annuelle, regroupant les frais
t’'entretien de branchement et de location de compteur. Cette part fixe est fonction du diamétre de ces
deux composantes dont les tarifs sont définis respectivement aux articles 36 et 37.

2} Part proportionnelfe

A la part fixe précédente, le Concessionnaire pergoit auprés des abonnés du service une part
proportionnelle définie en F CFP par m® d’eau selon les tranches de consommations mensuelles ;

- Tranche 1:de 0 & 13 m’/mois : 92 FCFP/m?

- Tranche 2 : de 14 4 33 m*/mois : 124 FCFP/m*
- Tranche 3 : de 34 & 66 m’/mois : 181 FCFP/m?
- Tranche 4 ; > 66 m*/mois : 216 FCFP/m?

b) Facturation

La facturation aux abonnés est assurée mensuellement grice au dispositif de téléreléve déployé sur
Fensemble de compteurs de la commune.

En cas de refus de la téléreiéve, la facturation reste trimestrielle. Les conditions sont définies dans le
régfement de service. »

Article 2 :




Au sein de I'article 34 du contrat de concession, I'alinéa m) paragraphe A « condition de révisions »,
ast supprimé.

Article 3 :
larticle 36 est modifié de la fagon suivante :
- L'alinéa 9 et le tableau correspondant sont remplacés par les dispositions suivantes :

« Le Concessionnaire entretient fes branchements a ses frais, If regoit pour couvrir cette charge
une redevance annuelle, de :

Diamétre du
branchement 20 25 30 40 50 60 75 90 110
fen mm)

Redevance
annuelle 1443 1886 1+ 2329 | 3667 | 4884 | 6109 | 7221 | 8664 | 10994

(en FCFP)

Article 4 :
Au sein de l'article 37, les alinéas 4 et 5 sont remplacés par les dispositions suivantes ;

« Les compteurs fournis en location par le Concessionnaire donnent lieu au titre de frais de location et
d’entretien 4 la perception, par le Concessionnaire, d’une redevance annuelle définie comme suit :

DN du
compteur 15 20 25 30 40 50 60 80 100

fen mm)

Redevance
annuelle 2525 3427 4945 7868 | 117981 13413 | 15735 | 18155 | 21281

{en FCFP)

Le montant de fa redevance annuelle d’entretien et de location sera révisé semestrieflement suivant les
conditions économigues par application du coefficient de variation K défini a Varticle 33 ci-dessus, »

Article 5 ;

Les modifications apportées au Réglement de service annexé aux présentes sont approuvées,

Article 6 :

Tous les articles du contrat de concession non modifiés par le présent avenant continuent de
s'appliquer.

Article 7 :

Les dispositions du présent avenant entreront en vigueur le 1* janvier 2022.




Fait a Paita, le

Pour la collectivité,

Madame Maryline D’ARCANGELO

1% adjointe

Pour le Concessionnaire,

Monsieur Willy GATUHAU

Président Directeur Général

Haut-Commissariat de la République
en Nouvelle-Calédonie

19 Nov. 2021

CONTROLE DE LEGALITE




REGLEMENT DU SERVICE DE
DISTRIBUTION D’EAU

VILLE DE PAITA
SOCIETE DES EAUX URBAINES ET RURALES DE
PAITA : 166 route de la Malrie BP 7- 33890 PAITA
43 28 00 ~ i st rid
CALEDONIENNE DES EAUX
SIEGE SOCIAL : 13 rue Edmond Harbulot
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AGENCE DE PAITA : 126 rues des Frangipaniers
98 890 PAITA
353236
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LES MIOTS POUR SE COMPRENDRE

. Vous

désigne le client, c’est-a-dire toute personne, physique
ou morale, titulaire du contrat d’abonnement auprés
du Service de I'Eau,

. La Collectivité

désigne la Ville de PAITA

. Le Service des Eaux

désigne son concessionnaire la Soclété des Eaux
Urbaines et Rurales de Paita {SEUR).

Elle est responsable du bon fonctionnement du
service, ainsi que des travaux de renouvellement, de
renforcement et d’extension,

s L'Exploitant du service

déslgne La Calédanienne des Eaux (CDE) & qui la SEUR
a confié, par contrat de subdélégation,
Fapprovisionnement en eau potable des clients
desservis par le réseau. Il assure I'ensemble des
activités et installations nécessaires a
I'appravisionnement en eau potable (production,
traitement, distribution et controle de |'eau, service
client), ainsi que l'entretien, ia maintenance des
installations de production et de distribution d’eau
potable. Les branchements et les compteurs sont
établis sous sa responsabilité, de maniére 3 permettre
leur fonctionnement correct dans des conditions
normates d'utilisation

. Le contrat de subdélégation de Service Public

désigne le contrat conclu entre la SEUR et I'Exploitant
du service. H définit les conditions d’exploitation du

Service de I'Eau,
. Le réglement du service

désigne le présent document adopté par la Collectivité

par délibération {2021/ du’18 hovembre 2021

It a pour objet de définir les conditions et modalités
suivant lesquelles sont assurés [a fourniture et Fusage
de 'eau potable du réseau de distribution. Il définit les
obligatlons mutuelles du Service des Eaux, de
I’Exploitant du service et du cllent.

Le réglement de service est obligatoirement remis ou
adressé par courrier postal au électronlque & chague
nouvel abonné. Le paiement de la premiére facture
vaut accusé de réception par le client.

En cas de modification des conditions du réglement du
service, celles-¢l seront portées a la connaissance du
client.

L'ESSENTIEL DU REGLEMENT
DU SERVICE DES FAUX EN 5 POINTS
) Votre contrat

Votre contrat & eau est constitué du présent réglemant
du Service de 'eau et de vos conditions particuliéres.
Vous pouvaz souscrire et réslller votre contrat par
courrler, e-mazll, agence en ligne et en agence.

«  Lestarlfs

Les prix du service sont fixés dans le cadre du contrat de
concession de Service Publlc conclu entre Ja Coliectivité
et le Service des Eaux. Les tarifs sont disponibles sur
simple demande auprés du Service des Eaux et de
"Exploitant du service, Les taxes et redevances sant
détermindes par la Ioi ou les organismes publics
auxquels elles sont destinées,

+  Lecompteur

Le compteur permet de mesurer votre
consommation d’eau. Vous ne devez ni en modifie

Femplacement ni en briser les scellés.
+  Votrefacture

Votre facture ast établie sur la base des m3 o
consommeés et d’un abonnement forfaltaire (&l part
f

Avant la mise en place de la téléreléve, le refevé de
votre consommation d’eau est effectud quatre fols par
an. Sl durant deux périodes consécutives, le relevé de
la consommation n‘a pu étre effectud, vous devez
permettre la lecture du compteur par I'Exploitant du
service,

Aprés la mise en place de la téléreldve, votre compteur
sera releve a distance et votre consommation facturée
mensuellement, )

+  lasécurité sanitaire

Les nstallations privées ne dolvent pas porter atteinte
a la qualité sanitaire de Feau du réseau public, en
particuller par un phénomeéne de retour d’eau. Si les
installations comportent un réseau privé, ou un puits,
ou desinstallations de réutilisation des eaux de pluie, ils
ne doivent en aucun cas communiquer avec le réseau
public d’eau potable.

: —

LE SERVICE DE L'EAU
1+1 La qualité de Feau fournie

te Service de IEau est tenu de fournir une eau
correspondant aux normes réglementalres de
potabilité en vigueur.

L’eau distribuée fait | objet d'un contrdle régulier, dont
les résultats officiels sont affichés en mairie.

Tous Justificatifs de la conformlité de Peau & la
réglementation en matiére de potabilité sont mis 3 la
disposition de tout abonné qui en falt la demande,
Vous pouvez contacter a tout moment ["Exploitant du
service pour connaitre les caractéristiques de Feau.

L'Exploitant du service est tenu d'informer le Service
des Eaux de toute modification de la gualité de Feau
susceptible d’avoir des répercussions sur la santé des
consommateurs.

1e2 Les engagements de ["Exploitant

En fivrant l'eau chez vous, I'Exploitant du service
s'engage a mettre en ceuvre un service de qualité et 3

- assurer un contrdle réguller de Veau;

- offrir une assistance technique continue, 24 haures
sur 24 et 7 jours sur 7, pour répondre aux urgences
techniques concernant Palimentation en eau de votre
habitation, un Incident sur un branchement ou sur

le réseau.

- mettre & disposition un accueil téléphonique,
Joignabie gratuitement au 05 01 25, du fundi au jeud]
de 7h30 4 16h00 et le vendredi de 7h304 15h00 pour
répondre 3 toutes vos questions,

- répondre par écrit 3 vos courriers dans les15 Jours
suivant leur réception, avec mention des références du

rédacteur, | .
- respecter les horaires de rendez-vous pour toute
demande nécessitant une Intervention a votre domicile,

- a réallser I'étude pour llnstallation d'un nouveau
branchement d'eau avec réallsation des travaux sur
devls préalable au plus tard dans le mols aprés
acceptation du devis.

Lorsque vous emmeénagez dans un nouveau logement
muni d’'un compteur, I'eau est rétablie au plus tard 2
Jours ouvrés aprés la signature de votre abonnement,
Pour bénéficler de I'aferte fulte, vous devez activer votre
compte personnalisé vla lagence en ligne ou
directement en agence.

Ces garanties sont susceptibles d'évoluer pour mieux
répondre 4 vos attentes,

143 Les régles d’usage du service

En bénéficiant du Service de I'eau, vous vous engagez &
respecter les régles d'usage de I'ezu, Ces régles vous
interdisent :

- d'utiliser I'eau autrement que pour votre usage
personnel, Vous ne devez pas en céder 3 titre onéreux
ou en mettre 3 la dispositien d'un tlers, sauf en cas
d'incendie, ou momentanément en cas d'incident de
fourniture

- d'utiliser {'eau pour d'autres usages que ceux déclarés
lors de [a souscription de votre contrat,

- de prélever I'eau directement sur le réseau par un
autre moyen que le branchement ou & partir des
apparelis publics.

De méme, vous vous engagez a respecter les conditions
d'utillsation des installations mises 4 votre disposition.

Alnsi, vous ne pouvez pas :

- modlfier vous-méme Femplacement de votre
compteur et, le cas échéant, des équipements
nécassalres au relevé a distance, en géner le
fonctionnement ou Faccés, en briser les scellés;

- porter atteinte 3 la qualité sanitaire de I'eau du réseau
public, en particulier par les phénoménes de retour
d'eau, lintroduction de substances nocives ou mon
désirables, 'aspiration directe sur le réseau public ;

- manceuvrer les appareils du réseau public, y compris
les robinets sous bouche & clé, e robinet avant votre
compteur, les poteaux et bouches incendie ;

- refller entre efles des installationshydrauliques qui sont
alimentées par des branchements distincts, et en
particulier reller un puits ou ferage privé ou des
installations de réutillsation d’eaux de pluie aux
installations raccordées au réseau public ;

- utiliser {es canalisations d’eau du réseau public (ou d’un
réseau Intérleur relié au réseau public) pour la mise 3 la
terre d’appareils électriques.

le non-respect de ces conditions peut entrainer la
fermeture de {'alimentation en eay,

Le Service des Eaux et V'Exploitant du service se réservent
le droit d'engager toutes poursuites. Vous vous exposez
a I'application de la pénalité dont le montant figure en
annexe et le remhoursement des frais engagés par
I"Exploitant. Dans le cas de dommages aux installations
ou de risques sanitalres, I'alimentation en eau est
immédiatement interrompue afin de protéger les
intéréts des autres clients.

Si, aprés la fermeture de I'alimentation en eau, vous
wavez pas suivi les prescriptions de VExploitant du
service ou présenté des garanties suffisantes, votre
contrat pourra &tre résilié et votre compteur enlevé,
Vous davez prévenir {Exploitant du service en cas de
prévision de consommation ancrmalement élevée
(remplissage d’une plscine...}.
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1+4 Les interruptions du service
l'Exploitant du service est responsable du bon
fonctionnement du service, A ce titre, et dans l'intérét
général, il peut étre tenu de réparer ou modifier les
installations d’allmentation en eau, entrainant ainsi
une interruption de fa fourniture d'eau.

Dans toute |z mesure du possible, VExploitant du
service vous informe des Interruptions du service
quand elles sont prévisibles (travaux de réparations ou
d’entretien), 5 Jours avant le début de {'Interruption,

Pendant tout arrét d’eau, vous devez garder vos
robinets fermés, la remise en eaw intervenant sans
préavis.

L'Exploitant du service ne peut étre tenu pour
responsable d’une perturbation de la fourniture d'eau
due a un cas de force majeure. La force majeure se
définit par trols crittres, évalués de manlére
cumulative ; extériorité, Imprévisibilité et irrisistibilité.
Dans ces conditions, fe Service des Eaux ne peut étre
tenu pour responsable des conséguences de ces
interruptions ou des variations de pression ou de la
présence d'air dans le réseau de distribution sauf faute
avérée de sa part,

1#5 Les modifications et restrictions du service

Dans l'intérét général,
autoriser I'Exploitant du service 3 modifier le réseau

public ainst que la pression de 'eau. Dés lors que les .

conditions de distribution sont modifiées, ¥ Exploitant
du service dolt vous informer, sauf cas de force
majeure, des motifs et des conséquences
correspond_ahtes. En cas de force majeure ou de
pollution de Feau, 'Exploitant du service a le droit
d'imposer, a tout moment, en lialson avec la
Collectivité, le Service des Eaux et les autorités
sanitaires, une restriction de la consommation d’eau ou
une limitation des conditions de son utilisation pour
l'alimentation humaine ou les besolns sapitaires sans
que sa responsahifité puisse étre recherchée,

1¢6 La défense contre Pincendle

La manceuvre des robinets sous bouche a clé, des
bouches . et poteaux .d'incendle est réservée i
IExploitant du service et au service de futte contre
Fincendie,

En cas d'incendie ou d’exercices de lutte contre
incendie, les abonnés doivent, sauf cas de force
majeure, s’abstenir d’utiliser leur branchement.

17 Canditions de distribution

La pression minimale de distribution garantie, en
fonctionnement normal du réseau, est de 1 bar au
niveau du sol au droit du compteur des abonnés, a
Vexception des zones situées & moins de 15 m en
dessous du radier du réservoir les allmentant.

MR —

VOTRE CONTRAT
*kk
Pour bénéficier du Service de FEau, c'est-g-dire étre
alimenté en eou potable, vous devez souscrire un
contrat d’‘abonnement au Service de I'Eau.

2+1 La souscription du contrat

te contrat d'abonnement peut &tre souscrit par le
propridtalre, e locataire ou le syndicat de
coproprigtaires représenté par son syndic,

Pour souscrire un contrat auprés de |'Exploitant du
serwce llvous sufft d’'en fairela demande via I‘agence

Vous recevrez le réglement du service et les
conditions particuliéres de votre contrat.

Vous aurez a régler les frals d'accés au service (frafs de
dossier et/ou ouverture, dépdt de garantie) dont les
montants sont fixds a Fannexe du présent réglement,

le Setvice des Eaux peut .
““tempofaire” au

Votre contrat prend effet :

~'solta J4 date de sa souscHption;

-soit 3 la date de l'entrde dans les
I'alimentation en eau est déja effective),

- solta la date d’ouverture de t'alimentation en eau,

lfeux (sl

A compter de fa prise d’effet du contrat, vous devenez
;edevabie dela fa u'rat:on correspondante (part fixe et
ie éas echeant m3 consommes)

Les indicatlons fournies dans le cadre de votre contrat
font 'objet d'un traitement informatique.

Vous hénéficiez & ce sujet du droit d'accés et de
rectification prévu parla Loi Informatique et Libertés du
6 janvier 1978.

Des abohnements temporaires (branchements de
chantier), peuvent &tre consentls a titre exceptionnel,
pour une durée limitée, sous réserve qu'il ne pulsse en
résulter aucun inconvénient pour la distribution d’eau.
UExploitant du service peut subordonner la réallsation
des branchements provisoires pour abonnement

vérsernent d'une avance sur
cansemmation dont le montant figure en annexe de ce
reglement, et qul sera déduite de la dernlére facture
lors de la résiliation de I"'abonnement.

Pour un abonnement particulier pour lutte contre
lincendie, le Service des Eaux et I'Exploitant du service
peuvent consentlr, s'ils jugent la chose compatible avec
le bon fonctionnement te la distribution, des
abonnements, & la condition que les demandeurs
souserivent ou alent déja souscrit un abonnement
ordinaire.

La résiliation de F'abonnement est falte d’office, en cas
de cessation ou de non-paiement de Fabonnement

_ordinalre.

Les abonnements pour lutte contre Incendie donnent
liey 4 des conventions spéciales qui en réglent
notamment les conditions techniques et financiéres,
U'sbonné renofice & rechercher le Service des Eaux
et/ou PExploitant du service en responsabilité pour
quelque cause que ce soit, en cas de fonctionnement
insuffisant de ses propres installations et notamment

de ses prises d'incendle.
2#2 La réslliation du contrat

Votre contrat est souscrit pour une durée
indéterminée. Vous pouvez le résilier 2 tout moment
par ecrlt (courrler ou e- mall} ou via 'agence en ligne

W iCde. toutsurmoneau n¢ avec un préavis de
uvrées minimum, La facture d’arrdt de
etabhe 3 partir du relevé de votre

compte,
cansommation d’eau, vous est alors adressée,

resmatmn de votre contrat d‘abon_ ment

En cas de déménagement, Falimentation en eau est
généralement malntenue si votre successeur s'est fait
connaftre et 'l emménage |f
Conseil : en partant, vous devez fermer fe robinet
d'arrét du compteur ou demander, en cas de difficulté,
I'mtervention de I'Exploitant du service. Celul-ci ne
pourra pas &tre tenu pour responsable des dégéts
causés par des robinets intérieurs laissés ouverts,

L'Exploftant du service peut pour sa part résilier votre
contrat ¢

- si vous n'avez pas réglé votre facture dans les 6 mois
gui sulvent la farmeture devotre alimentation en eau,

- sl vous ne respectez pas les régles d'usagedu service.

Cette résiflatlon pour faute du client est précédée d'une
mise en demaure préalable, exceptd le cas ol une talle
mesure est le seul moyen d'éviter des dommages aux
installations, de protéger les intéréts [égitimes des
autres abonnés ou de falre casser un délit.

243 Cas des immeubles collectifs d’habitation at
ensemble immobilier de logements

Bans les immeubles comportant plusieurs logements, 1)
peut &tre établi 3 I'extrémité du branchement:

-solt un seul compteur servant de base 3 la facturation
générale de l'immeuble, soit autant de compteurs que de
logements & partir desquels ceux-ct seront alimentés
individuellement, Dans ce cas, chague compteur donne

lieu a un abonnement.

~Sous réserve de Iacceptation par le Service des Eaux,
soit un compteur général dit de premiare prise et des
compteurs refatifs & chaque logement, déportés par
rapport au compteur genéral et dit de deuxidme prise
pourrant étre Installés. Dans ce cas, le compteur général
fera I'objet d'un abonnement et il lui sera facturé le
volume qu'il a enregistré sous déduction du volume
enreglstré par tous les compteurs de deuxiéme prise,
Chague compteur de deuxiéme prise fera I'objet d'un
abonnement.

Le respect des obligations du Service des Faux, en ce
qui concerhe la continuité de la fourniture, la qualité de
I'eau et la pression, s'apprécie au compteur général de
['immeuble.

————
VOTRE FACTURE

consommation réelle e
est alors estimée,

3+1 La présentation de la facture

*Le service de |'eau est facture sous fa rubrique
- Service de I'Eaii’s,

Cette rubrique comprend a part revenant au Service
des Eaux pour couvrir les frais de fonctionnement du
Service de Feau et les charges d'investissement. Les
montants facturés se décomposent en une part fixe et
le cas échéant une part varlable assise sur les m3
consommés. La part fixe {ou abonnement) est
déterminée en fonction des charges fixas du service et
des caractéristiques du branchement, La part variable
est calculée en fonction de votre consormmation
d’eau

Votre facture peut aussi lnclure 2autrés rubnques
- Une part pour le service de I’assalmssement si vous
étes raccordé é un réseau public d’assamissement

La facture sera adaptée en cas de modification de la
réglementation en vigueur,

*La facture mentionne également :

- le nom et Fadresse du Service des Eaux et de
FExploitant du service,

- les coordonnées téléphoniques et les horaires
d’'ouverture du service 3 appeler par l2 client en cas de
demande d'information ou de réclamation,

- le numéro de téléphone a appeler en cas d’'urgence,
- la date limite de raglement de la facture et les
modalités de paiement,

- fes niveaux des anciens et nouveaux Index retenus,

- le montant du volume consommé,

- le rappel du solde restant d0 sur précédentes
factures,

i
i
i




r ' .
- I'historique des consommations antérieures,
32 L'actualisation des tarifs
Les tarifs appliqués sont flxés et actualisés :

- selon les termes du contrat entre (a Collectivité et le
Service des Eaux pour la part destinée 3 ce dernler,

- par déclslon des organismes publics concernés ou par
vole iégislative ou réglementalre, pour les taxes et
redevances.

Si de nouveaux frais, droits, taxes, redevances ou
Impdts étaient imputés au Service des Eaux, ils
serafent répercutés de plein droit sur votre facture,

La date d’actualisation des tarifs pour la part revenant
au Service des Eaux est au plus tard celle du début d’une
période de consommation d’eau. Vous étes informé a
I'occasion de la premiére facture appliquant le nouveau
tarif,

Les tarifs sont disponibles sur simple demande auprés
du Service des Faux ou de FExploitant.

33 Le relevé de votre consommation d'eau

Le relevé de votre consemmation d’eau est effectué au
moins une fols par trimestre. Vous devez, si nécessalre,
faciliter Faccés des agents de I'Exploitant du service
chargés du relevé de votre compteur. Le compteur dolt
étre accessible sans risque,

- §i votre compteur est équipé du dispositif technique
adapté, le relevé geffectue & distance. Vous devez
néanmoins ‘accés des agents de I'Exploitant
chargés de 3 et du contréle périodique de
votre compteur et des équipements associés de
transfert d'informations placées en propriété privée.

s, au moment du relevé, I'agent de I'Exploitant du
service ne peut accéder a votre compteur, il laisse sur
place un avis de passage en vous demandant de
transmettre le relevé de votre compteur directement
sur I'agence en ligne ou par téléphone. A défaut votre
consommation sera estimée,

Pour les compteurs équipés d'un dispositif de relevé 3
distance (téléreléve), en cas d’écart manifeste entre les

valeurs fournies par le dispositif et-le relevé direct, ce -

dernier est pris en compte pour le calcul de votre
consommation.

En cas d'arrét du compteur, la consommation de la
période en cours est supposée étre égale A celle de la
période antérieure équivalente, sauf preuve du
contralre apportée par vos soins ou par I'Exploitant du
service,

Vous pouvez contréler vous-méme la consommation
indiquée au compteur !

- soit par lecture directe de votrecompteur,

- sqit, si votre compteur est équipé du dispositif
technigue adapté, par lecture i distance.

3#4 Immeuble collectif ou ensemble immobilier de
logements

la consommation facturée au compteur g_énéral
d'Immeuble correspond a la différence entre levolume
relevé & ce compteur et la somme des volumes relevés
aux compteurs Individuels,

345 Les modalités et déiais de paiement

Le paiement doit &tre effectué avant la date limite, et
selon les modalités indiquées sur la facture, Aucun
escompte n‘est appliqué en cas de paiement anticipé.

Votre consommation trimestrielle est facturée i terme
échu. Pour chaque période sans relevé, le volume
facturé est estime a partlr de la consommatlon des 4

'y
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téléreleve!

A Ilissue de linstallation de la téléreléve sur les
compteurs, les factures seront établies mensuellement,

Vous pouvez régler votre facture:
- par prélévement automatique

- par chéque bancaire ou postal

- en espéces,

En cas de difficultés financléres, vous &tes Invité a en
faire part a I'Exploitant sans délai,

Une demande de mise en place d'un échéancier pourra
&tre étudide par FExploitant du service,

En cas d’erreur dans la facturation, vous pouvez
bénéficler, aprés étude des circonstances |

- d’un paiement échelonné si votre facture aété sous-
estimée,

- d’'un remboursement ou d'un avoir g votre
chaix, si votre facture a étésurestimée,

3+6 En cas de non palement

Si, a la date limite indiquée, vous n'avez pas réglé votre
facture, celle-ci est majorée d'une pénalité forfaitaire
de retard {frais de dossier impayés).

En outre, aprés I'envoi d'une lettre de rappel valant
mise en demeure restée sans effet dans le délai
mentionné, lalimentation en eau peut étre
Interrompue jusqu’au paiement desfactures dues.

Les redevances fixes continuent a &tre facturées
durant cette interruption, et les frais d‘arrét et de mise
en service de 'alimentation en eau sont & votre charge.
En cas de non-paiement, I'Exploitant du service
poursuit le réglement des factures par toutes voies de
drait, et applique la pénalité dont le montant figure en
annexe.

3+7 Traitement des surconsommations pour fuite

£n cas de fuite d'eau accidentelle, exceptionnelle et
difficilement décelable située aprés compteur sur votre
installation privée, et dont fa consommation seralt
supérieure 4 3 fois votre consemmation normale, vous
pouvez bénéficier d'une remise gracieuse sur votre
facture d'eau *

Sont exclues les fuites :
-visibles (chauffe-eau
arrosage automatique,
surpresseur. )

solalre  robinet extérieur,
piscl:‘;e, appareil sanitaire,

-ouduesd votre négllgence ou faute {défaut d’entretien
de vos installations, de conception de linstallation,
inaccessibilité ou non-conformité du poste de
comptage empéchant le relevé du campteur).

Par consommation normale il faut entendre ;

3

le volume movyen relevé pendant la méme période sur
les 3 années précédentes,

a défaut le volume moyen relevé sur une durée au
mains égalea 1 an,

- a défaut le volume moyen calculé en utilisant les
données disponibles sur les abonnées de la méme
catégorie,

Dans le mois qul suit le constat de la fuite, volis devez en
informer le service des Eaux et lui fournir une facture
permettant de localiser la fulte et dater sa réparation.
Apras réparatian, vous devez faire constater l'origine de
la fuite a un agent représentant i Exploitant quivérifiera
systématiquement le bien fondé de votre demande de
remise gracleuse.

En cas d'accord, la réduction de consommation pour la
facture trimestrielle concernée :

-sera limitde & 50% de la différence entre [a
consommation de cette facture et la consommation
normale, hors taxes, prix et redevances institudes au
profit de collectivités publiques,

- ne portera que sur la surconsommation d'un seul
trimestre.,

Le bénéfice de cette disposition ne peut &tre accordé
gquw’'une fois pour la méme fuite.

Le bénéfice de cette clause pourra également étre

réexamingé au cas par cas en c¢as de fultes Stccassives
localisées en dlfférents points du'réseau prlve

L’abonné dont le campteur ést dquiné de la téléreltve,
sera informé de foute consommation anormale sous 5
jours, Tout abonné bénéficiant de la téléreléve ayant
regu 4u mains 1 alerte fulte tmall ou SMS transmis par
I'abonné) sous ur; ne pourra prétendre 3
I'appllcatlon de ce dispositif.

; bonne G aura"' fusé le dnsposmf de téléreléve ou
don & c_!lsposmf aury été desanstalle a la suite d'une
sera excly du dlsposmf

—
LE BRANCHEMENT

On appelle « branchement » le dispositif allant de la
prise sur la conduite principale de distribution publique
Jusqu’au systéme de comptage.

4e1 Description

Le branchement comprend depuis la canafisation
publique, en suivant le trajet le plus court possible :

- la prise d'eau sur la condulte de distribution
publique,
- le robinet d’arrét placé sous bouche 3 ¢lg,

- la canalisation de branchement située tant sous
le dernaine public que privé jusqu'au compteur,

- le robinet d'arrét avant compteur, le cas
échéant,

ce ' (éinetteur’ de

Un méme |mmeub|e n'a droit qu a un seul branchement.
Toutefols sur décislon du Service, si limmeuble
comporte plusieurs logements, Il peut é&tre établi soit
plusieurs branchements distinets, soit un branchement
unique équipé d'un compteur général et d’autant de
dérivations munies de compteurs qu'il y a d'abonnés
distincts dans 'immeuble. Les immeubles indépendants,

méme contigus, doivent disposer chacun d'un
branchement, sauf s'il s’agit das batiments d’une méme

exploitation agricole, industrielle, commerciale ou
artisanale.
Les installations privées sent placées sous la

responsabilité du client.

Suivant la nature et Fimportance des risques de retour
d’eau vers le réseau public, PExploitant du service peut
demander au propriétalre ou au syndicat des
copropriétaires d'installer un dispositif de protection
contre les retours d’eau, d’un niveau adapt2 3 |a nature
des risques, en plus du dispositif de protection fourni
par I'Exploitant. Pour un immeuble coliectif ou un
ensemble immobilier de logements, le compteur du
branchement est le compteur général d'immeuble.

4e¢2Conditions d’établissement et responsabilités

L'Explaitant fixe, en concertation avec le propriétalre, le
tracé qul dolt étre en principe perpendiculaire 3 fa
canalisation située sous domaine public, le diamatre du
branchement, ainsi que I'emplacement du compteur qul
doit étre placé aussi prés que possible de 1a limite de
propriété,

Le branchemnent est établi & la demande du proprigtaire
oy aprés autorisation écrite expresse de sa part,
I’Exploitant présente au futur abonné un devis
estimatif des travaux a réaliser. 81 pour des raisons de




convenancé personnel!e ouen fonetlon de conditions
locales et partlculléres d'aménagement de la
constructlon & desservir, le propriétaire demande des
maodifications aux dispositions prévues par le Cahler
des Charges, le Service des Eaux et I'Exploitant
peuvent i donner satisfactlon sous réserve que le
propriétaire prenne a sa charge le supplément de
dépenses d'installation et d’entretien en résultant,

te Service des Eaux demeure toutefois libre de refuser
ces modifications sl elles ne lui paraissent pas
compatibles avec les conditions d’exploitation et
d'entretien du branchement,

Tous les travaux d'installation de branchement sont
exécutés par I'Explottant, ou sous sa direction, par une
entreprise agréée par tul,
Toutefois, Faménagement §
construction du regard peut étre réalisé par 'abonné,
sous réserve qu’ll se conforme aux directives du Service
des Eaux.

Les branchements jusqu’au compteur exclu, et non
compris, le cas échéant, le regard, [8 |
niurEt abritant le compteur, font pa
du réseau.

Les travaux de c'éj et de renouvellement des
branchements ‘dans la consistance ci-dessus définie
sont exédcutés par 'Exploitant du service, ou sous sa
direction par une entreprise ou un organisme agréé
par lui. Pour la partie de branchement sltuée a
l‘intérteur de la proprlete ;usqu au compteur, les
travatix de fﬁ? e ne comprendrunt que les
terrassements, la p!omberie etle remblai, non compris
la démolition et la reconstruction de magonneries ou
de dallages ni 'enlévement d’arbres ou de plantes, ni
leur plantatlon,

Le Service des Eaux et Exploitant sant seuls habilités &
intervenlr sur la partie du branchement située en
propriété privée jusqu‘au compteur, L’abonné conserve
néanmoins la garde du brancherent avec toites les
conséquences que cette notion comporte en matiere
~de responsabilité. Seront donc 3 sa charge tout
dommage pouvant résulter de Fexistence de la partie
du branchement située en domaine privé, L'abonné
devra avertir sans délai le VExploltant du service, de
toute anomalie qu il aura pu constater sur le

intégrante

comprend'pas t

- les frais de déplacement ou de modification des
hranchements effectués a la demandede 'abonné,

- les frals de réparation et les dommages
résultant du fait de I'abonné,

- les frals de rernise en état de tout bien mobilier ou
immodbilier placé sur le parcours du branchement.
Uensemble de ces frais est & |a charge de 'abonné.

4e3 Le paiement

Tous les frals nécessaires & Fétablissement du
branchement {travaux, fournitures, occupation

at réfection des chaussées et trottoirs) sont & la
charge du propriétaire ou du syndicat des
coproptiétalres,

Avant Fexécution des travaux, fExploitant du service
établit un devis en appliquant les tarifs fixés sur le
borderesau de prix annexé au contrat de
subdélégation du service public et actualisés en
application du contrat,

L'exécutlon et fa mise en service du hranchement
ne peuvent avoir lleu gqu'aprés paiement des
sommes dues,

4+4 La fermeture et 'ouverture

Les frais de fermeture et d’ouverture de Falimentation
en eau, dont le montant figure en annexe de ce
réglement de service, sont a votre charge,

La fermeture de Falimentation en eau ne suspend
pas le palement des redevances fixes, tant que le
contrat n'a pas été résillé,

Afin  d'éviter les accldents sur les installations
intérieures, la réouverture du branchement peut étre
accompagnée de la fermeture de la vanne avant et/ou

aprés compteur.
|

lacharge de I’Exbloi’téht:du-'.r.'ervic'é- ne-—-—

LE COMPTEUR

dok ok

On appelle “compreur” appareil qui permet de
mesurer votre consommation d'eau. if est d’un modéle
agréé par la réglementation en vigueur. Votre
compteur peut étre équipé d'un dispositif de relevé &
distance.

5e1 tes caractéristiques

Les compteurs d’eau, ainsl que les éventuels
équipements de relevé a distance, sont la propriété du
Service des Eaux,

Méme si vous n'en étes pas propriétaire, vous en avez
la garde, au titre de I'article 1384 du Code Civil.

Le callbre du compteur est déterminé par I"Exploitant
du service, en fonction des besolns que vous déclarez,
§1l s'avére que votre consommation ne correspond
pas 3 ces besoins, |'Exploitant du service remplace, 3
vos frais, le compteur par un compteur d’un calibre
approprie.

L'Exploitant du service peut, 3 tout moment, remplacer
3 ses frais votre compteur par un compteur équivalent,
Vous devez, si nécessalre, faclliter Faccés des agents de
I'Exploitant du service au compteur et équipements de
relevé 3 distance.

502 Uinstallation

Le compteur (pour les Immeubles collectifs, le
compteur général d’immeuble) est généralement
placé en propriété privée, aussi prés que possible du
domaine public, sauf décision contraire de VExploitant
du service, qui peut demander a ce qu'il solt placé en
Himite de propriété et accessible du domaine public.
est situg, dans la mesute du possible, & Fextérieur des
bitiments {ou sinon, & { lntérleur, dans un local
parfaltement accessible pour toute intervention),
Lorsque votre.compteur est équipé d’un dlspositif de
relevé a distance, l'installation en propriété privée
d’appareils de transfert d'informations
(concentrateurs) peut &tre nécessaire, et vous étes
tenus ¢’en faciliter Iinstallation.

Dans le cas olt le branchement dolt traverser une voie
ou une propriété privée entie le domaine public et
votre immeuble, le compteur sera installé en limite du
domaine public, avec I'accord des propriétaires privés,
Dans un immeuble collectif ou un ensemble immobilier
de logements, votre compteur individuel, installé
conformémant aux prescriptions techniques, dolt étre
accessible pour toute Intervention.

Se3 La vérification

LExploitant du service paut procéder, & ses frals, 3 la
vérification du compteur aussi souvent qu’il le juge
utile,

Vous pouvez demander 3 tout moment la vérification
de Vexactitude des indications de votre compteur. Le
contrble est effectué sur place, en votre présence, par
IExploitant de service, sous forme de jaugeage {pour les
compteurs de 15 ou 40 millimétres de diamétre}. Si le
valume enregistré par le compteur ne s'écarte pas de
plus ou moins 5% du valume réellement traversé par le
compteur, 'abonné supporte les frais de la vérificatian,
dont le montant figure en annexe de ce réglement, Sile
volume enregistré par le compteur est supérieur de plus
5%, ou inférleur de moins 5%, du volume réellement
traversé par le compteur, 'abonné ne supporte aucun
frals pour la vérification du compteur et I'Exploltant
remplace le compteur a ses frals,

La consommation de la période en cours est alors
rectifiée st le volume enregistré par le compteur est
supérieur de plus de 5%.

5e4 La'mainteriance et le renouvellement

La iaintenance, le renouvellement et le maintlen en
conformité du compteur, ainsl que des équipements
éventuels de transfert d’Informatians, sont assurés par
{'Exploitant du service, 4 ses frais.

Vous &tes tenu pour responsable de la détérioration

du compteur et/ou des équipements de relevé &
distance.

Si votre compteur et/ou les équipements de relevé
distance onf{ subi une usure nermale ou une
détérioration dont vous n'étes pas responsable, ils sont
réparés ou remplacés aux frals de V' Exploitant du setvice
] de tout Justlflcanf demande par ce

£n revanche, Ils sont réparés cu remplacés & vos frals
[orsque les scellés ont été Brlses, enlevés, ouverts ou

Introductlon de corps étrangers, défaut de protectlon
contre. les retours d’eau chaude, choes extérieurs). fes

Toute meodification ou dégradation du systéme de
comptage, toute tentative pour géner son
fonctlonnement wvous exposent 3 la farmeture
immédiate du branchement.

5¢5 Uinstallation de la téléreléve survotre compteur

Dans le cadre du déploiement de la téléreldve,
I'Exploitant procédera & une premiére visite sans rendez-
vous chez I'abonné, suivie en cas de d’absence, d'une
nouvelle visite sur rendez-vous,

En cas de rendez-vous nen honoré, un nouveau rendez-
vous sera pris avec Fabonné qui sera facturé du colt
d'un  déplacement conformément au présent
réglement,

LES INSTALLATIONS PRIVEES

6e1 Les caractéristhueé
Les installations privées comprennent ;
- un rehinet d'arrét aprés compteur,

- le cas échéant, un té de purge ou un robinet de
purge,

- le cas échéant, un réducteur de pression,

- le cas échéant, un dispositif anti-retour,

L'lInstallation du branchement par YExploitant du
service comporte la pose du compteur et sen
rattachement a la canalisation d'amenée d’eau.
L’Exploitant n'est pas tenu deconnecter les Installations
privées de 'abonné au compteur,

Tous les travaux d'établissement et d'entretien des
Instalfations aprés le compteur sont exécutés par les
installateurs particuliers choisis par Fabonné et 3 ses
frais.

Les installations privées ne dolvent présenter aucun
inconvénient pour le réseau public, et doivent &tre
conformes aux régles d'hygiéne applicables aux
instaltations de distribution d'eau destinée 2 Ia
consommation humaine, ainsi qu’aux régles d’usage du
service,

Toutefols, {'Exploltant du service est en droit de refuser
Fouverture d'un branchement st les installations
Intérieures  sont  susceptibles de nuire  au
fonctionnement normal de la distribution, Uabonné est
seul responsable de tous les dommages causés tant par
I'établissement gque par le fonctionnement des




ouvrages installds par ises soins.

Tout appareil qui constltueralt une géne pour la
distribution ou un danger pour le branchement,
notamment par coup de béller, doit Btre
immédiatement remplacé sous pelne de fermeture du
branchement.

6#2 Cas particuller

Tout abonné disposant a lintérieur de sa propriété de
canalisations afimentées par de I'eau ne provenant pas
de la distribution publigue dolt en avertir { Expleitant.
Pour des raisons sanitaires toute communicatlon
entre ces canalisations et celles assurant la
disttibution de I'eau en provenance du Service de
Feau est formellement Interdite. Il en est de méme
des dispositifs ou appareils qui permettraient le retour
d'eau de Finstallation intérieure vers le réseau, En
particulier, les abonnés possesseurs d'installations
susceptibles de modifier la qualité de Feau distribuée
ou de générateurs d'eau chaude dolvent munir
I'installation ou la canalisation amenant 'eau froide &
ces appareils, de dispositifs conformes (clapets anti-
retours...) pour éviter, en toutes circonstances, le
retour de I'eau vers le compteur. D'une maniére
générale, les Installations Intérieures ne doivent pas
&tre susceptibles, du fait de leur conception, de leur
réalisation ou de leur utilisation, de permattre les
retours d’eau vers le réseau public.

Toute infraction au présent article expose I'abonné a la
fertmeture immédiate de son branchement sans
préjudice des poursuites qui pourralent étre exercées
contre lui.

L’Exploitant du service se réserve le droit d'imposer la
modification d’una installation privée risquant de
provoquer des perturbatlons sur le réseau public,

Si malgré une mise en demeure de modifier les
installatlons, le risque persiste, I'Exploltant du service
peut limiter le débit du branchement ou le fermer
totalement, jusqud la mise en conformité des
installations. '

6+3 Installations privées de lutte contre I'incendie

ANNEXE

TARIFS auy 01/01/2022

Ces Yarifs sonif exprimiss en frants CFP HT et varlent
selon ta formule de révision du prix du m3 d’eau
prévue dans le contrat de concession du service
public entre la Collectlvité et le Service des Eaux.
Sur stmple appel téléphonique auprés du Service
des Eaux ou de I'Exploitant du service, vous
pouvez prendre connaissance des derniers tarifs
en vigueur.

DESIGNATION {F CFP FT)
Frals de dossier impayés
Frals de dossfer

Mutatlon au prédécesseur
Fermeture sans dépose compteur
Ouverture sans repose compteur

§ ve ig!
Frais de déplacement {*}

Fermeture suite a reléve impossible
Fermeture avec dépose compteur
Ouverture avec repose compteur
Frals de jaugeage

Fermeture pour impayé et ouverture
suite au paiement

Bris de scellé ou BAC manipulée
¥ téricration du disr

Pour alimenter les installations privées de lutte contre (*) hors déplacement prévu dans le cadre du service

I'incendie, le prapriétaire ou le syndicat des
copropriétaires doit demander [‘établissement d'un
branchement spécifique a FExploitant du Service, 5a
réalisation dojt &tre compatible avecle
fonctionnement du réseau public. Le branchement est
équipé d’un compteur, et fait Fobjet de Ia souscription
d'un contrat d’abonnement au Service des Eaux.

Le réseau d'alimentation en eau des installations de
lutte contre l'incendie, raccordé & un branchement
spécifique, doit étre totalement isolé des autres
instaliations de distribution d’eau, et congu de fagon a
dviter tout retour d’eau vers le réseau public,
Lorsgu’un exercice de lutte contre tincendie est
prévu sur les installations privées, vous devez en
informer I'Exploitant du service trois jours ouvrables
aYavance,

De méme, en cas d'incendie, I'Exploltant du service
dolt en étre immédiatement informé, sans que cette
information puisse engager sa responsabllité dans la
lutte contre Iincendie. L'abonné renonce 3
rechercher fe Service des Eaux en responsabilité pour
quelgue cause que ce soit, en cas de fonctionnement
insuffisant de ses installatipns et notamment de ses
prises d’incendle. 1l appartient a l'abonné d'en
vérifier, aussi souvent que nécessaire, le bon état de
marche, y comprls le débit et fa pression,

Le débit maximal dont peut disposer Fabonné est
celul das appareils installés dans sa propriété et
cotilant & gueule bée.

Il ne peut en aucun cas, pour essayer d'augmenter
ce débit, aspirer mécaniquement I'eau du réseau,

\(S

S
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COMMUNE DE PAITA

TRAITE DE CONCESSION DU SERVICE PUBLIC DE L'EAU

Entre les soussignés :

La Commune de PAITA, représentée par Madame Louisa BREHE, Deuxiéme
Adjointe au Maire, agissant es qualiteé, diment autorisée par la délibération du
Conseil Municipal n° 98-81 du 29 Septembre 1998, ci-aprés désignée «/a
collectivité »

de premiére part,

ET:

La Société des eaux urbaines et rurales de Paita, société d’économie mixte locale
1

représentée par Monsieur Harold MARTIN, Président, agissant en qualité,
régulierement autorisé, ci-aprés désignée « fe concessionnaire »

de seconde part,
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TITRE PREMIER

DISPOSITIONS GENERALES

ARTICLE 1 - FORMATION DU CONTRAT

La Commune de PAITA, ci-apres dénommée " fa Collectivité", a décidé de concéder
la gestion de ses services de distribution d’eau potable et & usage agricole.

La Commune de PAITA, par délibération n° 98-81 du 29 Septembre 1998 a autorisé
Madame Louisa .BREHE, Deuxiéme Adjointe au Maire en exercice, a signer le’
présent contrat avec la Société des eaux urbaines et rurales de Paita, société locale
d’'économie mixte, ci-aprés dénommée " le Concessionnaire", qui l'accepte.

Le Concessionnaire, representée par Monsieur Harold MARTIN, accepte de prendre

en charge la gestion du service concédé, dans les conditions du présent cahier des
charges.

CHAPITRE |

ECONOMIE GENERALE ET DUREE DU CONTRAT

ARTICLE 2 - DEFINITION DE LA CONCESSION

La Collectivité, en confiant & la Société des eaux urbaines et rurales de Paita,
société locale d’économie mixte, la concession de ses services de distribution d'eau
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potable et a usage agricole, met a sa disposition, en etat de marche, les ouvrages -»
publics correspondants, financés a ses frais.

En contrepartie, le Concessionnaire reprend a sa charge l'amortissement des
emprunts contractés par la Commune pour le financement des ouvrages remis
conformément aux tableaux joints en annexe.

Hormis les travaux confiés au Concessionnaire par le présent contrat, tous les autres
travaux demandés par la Collectivité seront réalisés soit par la Collectivité soit par le
Concessionnaire, suivant des conditions financiéres a convenir par des conventions
spécifiques.

La Collectivité conserve le contrdle du service concedé et doit obtenir du
Concessionnaire tous renseignements nécessaires a l'exercice de ses droits et
obligations.

Le Concessionnaire, responsable du fonctionnement du service, le gére

conformément au présent traité. |l a droit aux rémunérations fixées au chapitre VI en
contrepartie de ses obligations ; il exploite le service a ses risques et périls.

ARTICLE 3 - DUREE

La durée du présent contrat est fixée a trente ans (30 ans).

Le contrat prendra effet & compter du 1er octobre 1998.

ARTICLE 4 - RESPONSABILITE DU CONCESSIONNAIRE (Modifié par 'avenant n°2}

Le Concessionnaire s'engage, sauf cas de force majeure, a assurer en permanance
Fexploitation du service conceéde.

Des la prise en charge des installations, le Concessionnaire est responsable du bon
fonctionnement du service, dans le cadre des dispositions du présent traité.

La Collectivité assurera la responsabilité civile résultant de Fexistence des ouvrages
dont elle est propriétaire et tel qu'il en découle suivant I'application de l'article 1386
du Code civil. Toutefois, la collectivité fera son affaire de toute réclamation qui
pourrait étre formulée quant a l'implantation et a l'existence des ouvrages concédés,
sous réserve que son exploitation soit conduite suivant les dispositions du présent
traité.

Le Concessionnaire assume tous les risques et litiges pouvant provenir du fait de
I'exécution des travaux, des ouvrages et de leur exploitation.

Le concessionnaire est tenu de couvrir sa responsabilité par un contrat d’assurance
dont il donne connaissance a la collectivité¢ concédante. Il devra informer la
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collectivité de toute modification, suspension, resiliation dudit contrat par lettre
recommandée avec avis de réception.

Toutefois, la communication du contrat n'engagera en rien la responsabilité de Ia
collectivité pour le cas ol, & 'occasion d’un sinistre, I'étendue des garanties ou le
montant de ces assurances s'avéreront insuffisants.

Le contrat devra garantir la responsabilité pouvant incomber au concessionnaire en
raison des dommages causés a autrui y compris les abonnés du service de
distribution des eaux, méme en cas de pollution accidentelle des eaux dont l'origine
serait aussi ia conséquence d'une pollution accidentelle des sols.

La compagnie d'assurance ne pourra se prévaloir de déchéance pour retard de
paiement des primes de la part du concessionnaire qu'un mois apres notification a la
collectivité de ce défaut de paiement. La collectiviteé aura la faculté de se substituer

au Concessionnaire.

L’assureur du Concessionnaire devra expressément s’engager dans la police 3
renoncer a tout recours contre la collectivité et ses proposés, sans restriction, ni
réserve.

ARTICLE 5 —- SUBDELEGATION DU SERVICE (Modifi¢ par lavenant n°5)

La Collectivité autorise le Concessionnaire a confier a un sous-traitant une partie de
I'exécution du service.

La convention de subdélégation doit étre approuvée par la Collectivité.

Le Concessionnaire reste seul responsable & Pégard de la Collectivité, des usagers
et des tiers des activites du sous-traitant. A cet effef, il devra s'assurer de Ila
compétence technique et de 'assise financiére de celui-ci et exiger qu'il dispose de
toutes les assurances nécessaires.

CHAPITRE H

OBJET ET ETENDUE DE LA CONCESSION

ARTICLE 6 - ETABLISSEMENT DU SERVICE

La présente Concession a pour objet I'exploitation du Service de distribution d’'eau
potable et & usage agricole établie par la Collectivité et définie par le présent Cahier

des Charges.
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ARTICLE 7 - EXCLUSIVITE DU SERVICE

Pendant sa durée, le contrat de Concession confere au Concessionnaire le droit
exclusif d'assurer, au profit des abonnés, le service de la distribution publique d'eau
potable et de l'eau & usage agricole a lintérieur du périmetre concedé, défini a
I'article 8 ci-apres.

Le Concessionnaire dispose également du droit exclusif d'entretenir dans le
périmeétre au-dessus ou au-dessous des voies publiques et de leurs dépendances,
tous ouvrages et canalisations nécessaires au service.

Cette clause d'exclusivité ne concerne pas les travaux neufs.

ARTICLE 8 - DEFINITION DU PERIMETRE CONCEDE

L'exploitation du périmétre concédé est assurée dans les limites du territoire de la
Commune de PAITA.

La prise en charge d'installations nouvelles ou existantes, non alimentées a partir du

réseau genéral, se fera par avenant au présent cahier des charges, cette prise en
charge pouvant entrainer l'application de l'article 34 ci-aprés.

ARTICLE 9 - REVISION DU PERIMETRE CONCEDE .

La Collectivité, lorsque des. considérations techniques ou économiques le justifieront,
aura la faculté d'inclure dans le périmétre concédé ou d'en exclure, toute partie de
son territoire faisant l'objet d'une opération d'urbanisme ou de construction.

Ces modifications de I'importance du service ouvriront droit pour les parties a une
révision des conditions de rémunération, conformément a l'article 34 ci-apres.

ARTICLE 10 - UTILISATION DES VOIES PUBLIQUES ET PRIVEES

Pour I'exercice de ses droits d'exploitation et d'entretien, le Concessionnaire devra se
conformer aux conditions du présent cahier des charges et aux reglements de voirie.

L'exercice des droits du Concessionnaire sur les voies publiques qui n'appartiennent
pas au domaine public de la Collectivité, est subordonné a l'existence des
autorisations nécessaires que la Collectivité se charge d'obtenir a la requéte du
Concessionnaire.

Lors de la remise des ouvrages, la Collectivité fournira au Concessionnaire, une
copie de toutes les conventions existantes de servitude de passage de canalisations
en terrain prive.
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ARTICLE 11 - UTILISATION ACCESSOIRE DES OUVRAGES ET CANALISATIONS

Le Concessionnaire pourra étre autorisé par la Collectivité a utiliser les ouvrages et
canalisations des services de distribution d'eau pour desservir des consommateurs
en dehors du périmétre concédé, a la condition expresse qu'il n'en résulte aucune
entrave au bon fonctionnement du service et que toutes les obligations du contrat
soient remplies.

Le Concessionnaire sera tenu, pour ces foumitures, de réserver les droits de Ia
Coliectivité, en cas de reprise des installations, soit en fin de contrat, soit par rachat

ou déchéance.
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CHAPITRE Il

EXPLOITATION DU SERVICE EAU

ARTICLE 12 - REGLEMENT DU SERVICE

Un reglement du service concédé intervient pour l'application aux usagers des
stipulations du présent cahier des charges.

Le réglement du service comprend notamment le régime des abonnements, les
dispositions techniques relatives aux branchements et aux compteurs, les conditions
de paiement et toutes autres dispositions qui n'auraient pas été réglées par le
présent traité de concession.

Le réglement du service, arrété d'un commun accord entre le Concessionnaire et la
Collectivité, aprés délibération de cette derniére, est annexé au présent traité de
concession et remis, sur sa demande, a chague usager au moment de la signature
de sa demande d'abonnement.

Le Réglement du Service est joint en Annexe.

ARTICLE 13 - DEMANDE D'ABONNEMENT

Les contrats pour la fourniture de I'eau seront établis sous la forme d'une demande
d'abonnement signée par I'abonné, conforme a un modéle qui sera arrété d'accord
partie entre le Concessionnaire et la Collectivité. Les demandes d'abonnement
anterieures souscrites au titre du précédent affermage, sont réputées conformes aux
clauses du présent contrat.

ARTICLE 14 - OBLIGATIONS DE CONSENTIR DES ABONNEMENTS

Dans les conditions prévues au présent traité de concession et sur le parcours des
canalisations de distribution, le Concessionnaire est tenu de fournir de l'eau 3 tout
propriétaire qui demandera de contracter un abonnement d’'une année au moins.

Les abonnements pourront également étre contractés par un locataire. A défaut de |a
garantie du propriétaire, le locataire devra verser au Concessionnaire un dépét de
garantie égal & la valeur de sa consommation d'eau moyenne trimestrielle, calculée
au tarif unitaire du métre cube du forfait, toutes taxes et redevances comprises.
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Cette consommation sera équivalente & trente fois le calibre du compteur exprimé en
m3/jour.

La fourniture de I'eau devra étre assurée dans un délai de huit jours, suivant la
signature de I'abonnement s'il s'agit de branchements existants, et dans un délai d'un
mois, sauf cas de force majeure, s'il s'agit de branchements neufs, Toutefois, en ce
qui concerne les usages industriels et si l'importance de la fourniture nécessitait un
renforcement des canalisations, un délai supplémentaire pourra étre accordé par la
Collectivité. Dans ce cas, il sera fait application des dispositions prévues a l'article 23
ci-dessous.

ARTICLE 15 - REGIME DES ABONNEMENTS

Les abonnements se renouvellent par tacite reconduction, par période d'une année,
sauf résiliation de I'abonné signifiée par lettre recommandée, dix jours au moins
avant I'expiration de la période en cours. Les conditions de cette résiliation sont
précisées par le Reglement du Service. La résiliation définitive de 'abonnement
pourra entrainer la suppression du branchement aux frais du demandeur, sauf si
cette suppression intervenant a la demande de l'abonné est consécutive a une
modification du Reglement du Service, décidée par le Concessionnaire.

Les abonnements peuvent étre souscrits a toute époque de I'année. Leur montant
est calculé a compter de la mise en eau du branchement, mais ils ne courent que du
1er jour du trimestre suivant. Une premiére facturation est calculée & compter de la
mise en eau du branchement jusqu'au premier jour du trimestre suivant.

Au cas ol un abonné.viendrait a vendre sa propriété, il devra en aviser sans retard le
Concessionnaire et imposer a son acquéreur la suite de son abonnement dont il
restera garant, jusqu'a |'établissement de la mutation. Le nouvel acquéreur devra
souscrire un abonnement a son tour, s'il désire voir continuer le service et Ia

fourniture.

La fermeture temporaire du branchement ne suspendra pas le paiement de la
redevance d'abonnement définie a l'article 32 du présent contrat. Les frais de
déplacement pour fa fermeture et la réouverture sont a la charge de l'abonneé.

La faillite déclarée de l'abonné opére de plein droit et sans formalité la résiliation de
'abonnement a la date de déclaration, a moins que le Syndic ne demande par écrit
au Concessionnaire de maintenir le service, en remettant une provision en garantie
des sommes qui pourraient étre dues pour la continuation du service.

ARTICLE 16 - CONTROLE PAR LA COLLECTIVITE

La Collectivité contrOle son service elle-méme ou éventuellement par lintermédiaire
d'un organisme de contrble, librement désigné par elle.
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La Collectivité, ou lorganisme de contrdle choisi par elle, peut, a tout moment,
s'assurer que le service est effectué avec diligence par le Concessionnaire et
éventuellement, par le prestataire de services qu'll aura désigné.

Le Concessionnaire - ainsi que le prestataire de services, le cas échéant - devra
préter son concours 4 la Collectivité pour qu'elie accomplisse sa mission de contréle,
en [ui fournissant tous les documents nécessaires, notamment ceux prévus au
chapitre XIV ci-aprés.

ARTICLE 17 - CONTRATS CONCLUS AVEC DES TIERS

Tous les contrats passés par le Concessionnaire avec des tiers et nécessaires 2 Ia
continuite du service, devront comporter une clause réservant expressément a la
collectivité, la faculté de se substituer au Concessionnaire dans le cas ol il serait mis
fin au contrat.

ARTICLE 18 - AGENTS DU CONCESSIONNAIRE

Le Concessionnaire sera tenu d'avoir en permanence au moins deux représentants
en résidence & PAITA, et qui pourront étre les salariés du prestataire de service.

Les agents que le Concessionnaire aura fait assermenter pour effectuer la
surveillance et la police des réseaux de distribution d'eau et de leurs dépendances et
ouvrages, et s'assurer de leur bon fonctionnement, seront porteurs d'un signe
distinctif et seront munis d'un titre constatant leurs fonctions.

Les agents du Concessionnaire auront libre accés aux installations des abonnés
pour tous relevés, vérification, et travaux utiles.
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CHAPITRE IV

REGIME DES TRAVAUX

ARTICLE 19 - PRINCIPES GENERAUX

La Collectivité concéde, dans les conditions fixées aux articles ci-aprés, le service au
Concessionnaire qui, en contrepartie, prend a sa charge la réalisation de tous les
tfravaux nécessaires aux principes de continuité et d’adaptation du service public
dans le cadre du schéma directeur de 'alimentation en eau potable, et en particulier :

- Les travaux d'entretien et de grosses réparations
- Les travaux de renouvellement

- Les travaux neufs de renforcement et d'extension
- Les travaux relatifs aux branchements

Sous réserve de I'approbation par la Collectivité des projets ainsi que des conditions
financieres de réalisation et de remise des ouvrages en fin de la concession, le
Concessionnaire pourra établir a ses frais, dans le périmétre concédé, tous ouvrages
et canalisations qu'il jugera utiles dans l'intérét du service concedé. Ces ouvrages et
canalisations feront partie intégrante du domaine concédé, dans la mesure ol ils
sont utilisés par le service concédé.

ARTICLE 20 - TRAVAUX D’ENTRETIEN ET GROSSES REPARATIONS

Tous les ouvrages permettant la marche de [l'exploitation, y compris les
branchements, seront entretenus en bon état de fonctionnement et réparés par le
Concessionnaire a ses frais.

Sont considérés comme travaux de grosses réparations, ceux correspondant au
remplacement d’au plus deux €léments consécutifs (tuyaux ou piéces spéciales) et
mettant en ceuvre au plus trois joints de raccordement. A contrario, les travaux
seront réalisés au titre du rencuvellement conformément a l'article 22.

Les voies d'acces aux différents ouvrages du service, existantes et a construire, sont
réputées ne pas faire partie du Service et leur entretien demeure a la charge de la
collectivité. Les interventions nécessaires seront réalisées par la Collectivité dés la
demande justifiée du Concessionnaire.

En cas de cataclysme naturel, seules seront prises en charge par le
Concessionnaire, les remises en ordre des dégradations portées aux ouvrages
concédés. Cette prise en charge est toutefois limitée a 30 millions sur la durée de la
concession. Par contre, ne sont pas prises en compte par le Concessionnaire, les
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dégradations dues a la destruction des ouvrages ne faisant pas partie du domaine
concéde et abritant ou supportant les installations d'exploitation Eau ou y permettant
I'accés (éboulement terrain, pistes emportées, ponts détruits, etc..).

La valeur résiduelle du montant ci-dessus sera révisée aux périodes d'utilisation par
application du coefficient K, défini a I'article 37 ci-aprés.

Article 20 BIS — DIAGNOSTIC DES RESEAUX, RECHERCHE ET REPARATION DES
FUITES (créé par I'avenant n°8)

Le Concessionnaire a la charge de la mise en place de capteurs (compteurs
généraux, débitmétres et détecteurs de position de vannes) permettant de disposer
d'un véritable réseau de surveillance, selon une programmation définie en
concertation avec la collectivité.

Le Concessionnaire procédera au diaghostic permanent de I'état des canalisations
en vue de localiser et neutraliser les fuites les plus dommageables, ¢’est-a-dire celles
qui génerent une répercussion sur le codt d'exploitation et donc sur le prix payé par
'usager.

Le Concessionnaire devra en outre archiver les défaillances du réseau en vue de
constituer une base de données permettant d’accumuler des connaissances
durables sur le comportement du réseau.

ARTICLE 21 - EXECUTION D’OFFICE DES TRAVAUX D’ENTRETIEN

Faute par le Concessionnaire de pourvoir a I'entretien des ouvrages et installations
du service, la Collectivité pourra faire procéder aux frais du Concessionnaire, &
I'exécution d'office des travaux nécessaires au fonctionnement du service, quarante-
huit heures aprés une mise en demeure restée sans résultat. '

La méme procédure pourra étre utilisée en cas de malfagon dans le rétablissement
des chaussées et trottoirs a I'emplacement des tranchées.

ARTICLE 22 - RENOUVELLEMENT (Inséré par avenant n°4)

Le renouvellement des ouvrages sera assuré par le Concessionnaire a ses frais.

Renouvellement : Remplacement a lidentique d'un ouvrage nécessité par I'état de
vieillissement de celui-ci. Tout renouvellement qui s'avérerait nécessaire, en fonction
des contraintes d'exploitation, est régi par les principes suivants :

1. Matériels tournants, accessoires hydrauliques, équipements
électromécaniques

Le renouvellement de ces mateériels est a la charge du Concessionnaire.
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2. Forage et captage

Les travaux de renouvellement des ouvrages de prélevement d'eau (captages et
forages) sont a la charge du Concessionnaire.

3. Canalisations
Les travaux de renouvellement des canalisations y compris les canalisations en

acier galvanisé, sont a la charge du Concessionnaire (ces derniéres seront
remplacées par des canalisations similaires, de diamétre équivalent).

4, Réservoirs - Ouvrages de Génie Civil

Les travaux de renouvellement des réservoirs et ouvrages-de Génie Civil, sont a
la charge du Concessionnaire.

Toutefois, pour les réservoirs en tble galvanisée, seuls les réservoirs s'intégrant au
plan directeur, seront renouvelés. Les autres seront retirés des installations
concédées.

A loccasion de leur renouvellement, les réservoirs galvanisés seront remplacés
par des réservoirs en béton armé.

5. Branchements

Les travaux de renouvellement des branchements sont a la charge du
Concessionnaire.

6. Compteurs

Le renouvellement de ce matériel est a la charge du Concessionnaire.

7. Voies d'accés aux ouvrages

Les voies d'acces aux différents ouvrages du service (réservoirs, captages,
stations de pompage...) actuels et & construire, sont réputées ne pas faire partie
du service et leur entretien demeure a la charge de la Collectivité.

8. Divers

Le Concessionnaire n'aura pas a assurer le renouvellement des installations ne
s'intégrant pas au schéma directeur d'alimentation en eau et appelées a
disparaitre, ainsi que les ouvrages n'ayant pas fait 'objet d'une réception.
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ARTICLE 23 - RENFORCEMENTS ET EXTENSIONS

a) Dans le cas d'un renforcement ou d'une extension généré par la réalisation
d'opérations d'urbanisme particuliéres ou sur linitiative des particuliers, la
prise en charge financiére des travaux correspondants sera assumée par le
promoteur, dans les conditions prévues a l'article 25 ci-dessous. Les travaux
seront réalisés par le concessionnaire ou la collectivité.

Cependant dans I'hypothése d’aménagement urbain ou rural présentant un
intérét communal, fa collectivité ou le concessionnaire pourra participer au
financement des travaux dans le cadre de conventions ponctuelles.

b} Dans les autres cas, le concessionnaire assumera, dans le cadre du schéma
directeur a 15 ans prévu par l'article 40, la prise en charge financiére et Ia
réalisation des travaux correspondants.

ARTICLE 24 - PROGRAMME DE RENFORCEMENT ET DE RENOUVELLEMENT (Modifié

par lavenant n®4}

Pour les ouvrages dont le renforcement ou fe renouvellement s'avérerait nécessaire,
le Concessionnaire proposera - dans le cadre du plan a 15 ans prévus par larticle
40, chaque année pour les deux années a venir, un programme glissant dont le
contenu définitif et I'échéancier de réalisation seront arrétés en coordination avec la
Collectivité.

Est _annexé .au présent ftraité un programme prévisionnel de travaux de
renouvellement.

La charge de renouveliement est évaluée en fonction de la seule référence aux
dépenses de renouvellement passées et a venir et a 'exclusion de toute référence
au risque général de renouveliement.

Ce plan de renouvellement permettra un suivi dans le temps des dépenses réelles
qui seront comparées aux deépenses prévues, au moment des révisions

quinquennales.

ARTICLE 24 bis — PROVISION DE RENOUVELLEMENT (inséré par Favenant n°4, modifié par

l'avenant n®7)

Le concessionnaire doit présenter explicitement dans le compte rendu financier
annuel, les dépenses réalisées chaque année au titre du renouvellement afin de
pouvoit les comparer avec le montant des provisions prévues.,

Les prélévements sur les provisions de renouvellement ne peuvent é&tre utilisés par le
concessionnaire qu'en vue du renouvellement d'ouvrages existants et faisant partie
de la concession. En aucun cas, ils ne peuvent étre utilisés pour le premier
etablissement d'ouvrages nouveaux.
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Lorsqu'une depense présente le double caractére de renouvellement et de premier
établissement, une ventilation sera faite.

Enfin de concession, en cas de rachat ou de déchéance, le solde des provisions de
renouvellement non utilisées sera restitué a la collectivité, sans préjudice de
I'application des sanctions prevues par le présent traité.

Toutefois, dans 'hypothése ol [e montant des provisions ne couvrirait pas la totalité
du plan de renouvellement, annexé au présent traité, le concessionnaire, en accord
avec la collectivité, pourra soit arrété ce plan, soit le poursuivre en abondant la
dotation par le moyen d’'une augmentation du tarif de base de I'eau potable.

ARTICLE 25 - REGIME_DES EXTENSIONS ET DES RENFORCEMENTS REALISEES
SUR L’INITIATIVE DES PARTICULIERS (Modifié par les avenants n°s, 7, 8 et 9)

Ce régime ne vaut que pour les travaux expressément réclamés par des particuliers
ou induits par des demandes de nouveau branchement de la part de particuliers.

Les ouvrages et canalisations établis ou renforcés en vertu du présent article font
partie intégrante du domaine concédé.

Dans tous les cas, ces extensions et renforcements sont expressément soumis aux
dispositions des articles concernés du Reglement du Service.

25-1 : Extensions

a) Le Concessionnaire sera tenu d'établir, dans I'emprise des voies publiques
non encore desservies et non prévues au schéma directeur, toutes
canalisations nécessaires a I'alimentation des riverains, lorsqu'il aura regu une
demande émanant d'un ou plusieurs riverains ou de la Coliectivité.

b) Comme indiqué a l'alinéa ci-dessus, le Concessionnaire est chargé de réaliser
les travaux d'extension dans ['hypothése ou les usagers bénéficiaires
prennent I'engagement, & I'etablissement des devis, de supporter 90 % des
frais de premier établissement. Les 10 % restants sont supportés par le
concessionnaire.

En application des articles concernés du Reéglement du Service, pendant les
dix premiéres années suivant la mise en service d'une extension ainsi
realisée, un nouvel abonné ne pourra étre branché sur {'extension que
moyennant le versement d'une somme égale a celle qu'il aurait payée lors de
I'établissement de la canalisation, diminuée de 1/10éme par année de service
de cefte canalisation. Cette somme sera partagée entre les abonnés déja
branchés, proportionnellement a leurs participations.
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Dans le cas ol les engagements de paiement des dépenses seraient faits
conjointement par plusieurs riverains, le Concessionnaire déterminera la
répartition des garanties ou des dépenses entre ces riverains en se
conformant a l'accord spécial intervenu entre eux.

A défaut d'accord spécial, la part des riverains dans la dépense de premier
établissement sera partagée entre eux en fonction des distances qui séparent
l'origine de leurs branchements de l'origine de I'extension d'une part, et des
débits demandés (calibre des compteurs), d’autre part.

Les extensions a réaliser dans le cadre d'opérations d'urbanisme particuliéres
(notamment les lotissements et les permis de construire valant autorisation de
diviser) seront financées dans le budget global de ces opérations par ie
promoteur et réalisées par le concessionnaire.

Ce financement devra impérativement correspondre a des investissements
déterminés. Il ne pourra étre affecté a d autres destinations que celles pour
lesquelles il a été prévu.

Une convention fixant les conditions et les modalités de ce financement par
les promoteurs devra étre conclue entre les parties préalablement a tout
démarrage de travatux.

25 - 2 : Renforcements :

- Tout changement d'un ouvrage ou d'une canalisation dont les capacités techniques
ou physiques ne permettent plus de satisfaire des besoins nouveaux constitue un
renforcement.

Chaque fois que le Concessionnaire sera conduit a réaliser un renforcement les frais
relatifs a la mise en ceuvre du nouvel ouvrage seront a la charge du demandeur,
dans les conditions ci-dessous :

a)

Dans le cadre d'opérations d'urbanisme, telles que lotissements et permis de
construire valant autorisation de diviser, le co(t des renforcements sera pris
intégralement en charge par le promoteur. Ce dispositif s'appliquera
également aux subdivisions et partages familiaux des lors que le colt des
travaux de renforcement pourra étre déterminé.

Cette prise en charge financiére devra imperativement correspondre a des
investissements déterminés. Elle ne pourra étre affectée a d'autres
destinations que celles pour lesquelles elle a été prévue.

Une convention fixant les conditions et les modalités de cette prise en charge
par le promoteur devra étre conclue entre les parties prealablement a tout
démarrage de travaux.
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25-3 ; Cas des immeubles collectifs d’habitation et des ensembles immobiliers
de logements

Les dispositions des sous-articles 25-1 et 25-2 s’appliquent a la construction
d'immeuble collectif d’habitation ou d’ensemble immobilier de logements.

Pour ce qui concerne la patrticipation forfaitaire au renforcement du réseau, celle-ci
sera exigée pour chagque appartement ou logement.

ARTICLE 26 - INTEGRATION DES RESEAUX PRIVES

Lorsque des installations susceptibles d'étre intégrées au domaine concedé seront
réalisées a linitiative d’aménageurs privés, la Collectivite, au moyen de conventions
conclues avec les aménageurs, réservera les droits de controle du Concessionnaire
prévus a l'article 27 ci-apres.

Les branchements seront & réaliser conformément a l'article 28 ci-aprés.

ARTICLE 27 - CONTROLE DU CONCESSIONNAIRE

Le Concessionnaire devra contrdler tous les travaux dont #§ n'est pas lui-méme
chargé. Les projets d'exécution doivent lui étre soumis pour avis.

Le --Concessionnaire . suivra - l'exécution des travaux qui devront étre réalisés
conformément aux régles de I'Art (fascicule 71, 73, 74 et 76 du CCTG/ Il aura, en
conséquence, le libre accés aux chantiers. Au cas ou il constaterait quelque
omission ou malfagon d'exécution susceptible de nuire au bon fonctionnement du
service, il devra le signaler a la Collectivité par écrit, dans le délai de huit jours.

Le Concessionnaire assistera aux réunions et visites de chantiers et aux réceptions
et présentera ses observations qui seront consignées au procés-verbal.

Faute d'avoir signalé ses constatations d'omission ou de malfagon en cours de
chantier ou d'avoir présenté ses observations lors de la reception, le
Concessionnaire ne pourra refuser de recevoir et d'exploiter les ouvrages comme
indiqué ci-apres.

Les installations sont remises au Concessionnaire. Cette remise des installations
sera constatée par un procés-verbal signé des deux parties. Elle est accompagnée
de la remise au Concessionnaire du dossier des ouvrages exécutes (y compris les
plans de récolement).

Le Concessionnaire ayant eu pleine connaissance des avant-projets, ayant donné un
avis motivé et ayant pu en suivre |'exécution, ne pourra & aucun moment en invoquer
les dispositions pour se soustraire aux obligations du présent contrat de concession.
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Toutefois, le Concessionnaire est autorisé a exercer les recours ouverts vis-a-vis des
entrepreneurs et fournisseurs par la législation en vigueur.

ARTICLE 28 - REGIME DES BRANCHEMENTS

Les branchements ayant pour objet d'amener l'eau du réseau de distribution a
lintérieur des propriétés a desservir, et qui sont compris entre la conduite publique et
le compteur, seront installés et entretenus par le Concessionnaire.

Les frais de premier établissement de ces branchements seront & la charge des
abonnés et payés par ceux-ci au Concessionnaire dans les conditions prévues a
I'article 36 ci-apres.

La partie des branchements située dans Femprise de la voie publique fait partie
intégrante du domaine concédé.

ARTICLE 29 - REGIME DES COMPTEURS

L'eau est fournie exclusivement au compteur. Les compteurs servant & mesurer les
quantités d'eau livrées aux abonnés seront d'un type et d'un modéle agréés par la
Collectivité et le Concessionnaire. lls seront conformes a la réglementation en
vigueur.

_lls-sont fournis-en-location, posés et entretenus par le Concessionnaire aux frais des
abonnés, selon les conditions précisées par le Réglement du Service et aux prix
indiqués a l'article 37 ci-apreés. '

Les compteurs en service au moment de l'entrée en vigueur du présent contrat et
appartenant aux abonnés, pourront étre maintenus en service aussi longtemps qu'ils
assurent un comptage correct. lls sont entretenus et renouvelés par le
Concessionnaire.
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CHAPITRE VI

FINANCEMENT - TARIFS - EQUILIBRE FINANCIER

ARTICLE 30 - REDEVANCE POUR OCCUPATION DU DOMAINE PUBLIC

Le Concessionnaire ne versera pas a la Collectivité de redevance pour l'occupation
du domaine public de la Commune.

Toutes les autres redevances domaniales seront a la charge du Concessionnaire.

ARTICLE 31 - SURPRIX ET REDEVANCE D'ASSAINISSEMENT (Modifié par {avenant n*1,

supprimé et remplacé par 'avenant n°g)

Le concessionnaire sera tenu de percevoir sans supplément de tarifs, pour le compte
de la collectivité, un surprix eau et une redevance d'assainissement s'ajoutant aux
tarifs fixés par le présent contrat, et s'appliquant & la consommation réelle
enregistrée des abonnés.

Les tarifs applicables pour le calcul du montant de ces redevances sont fixés par une
délibération du conseil municipal de la collectivité gui précise la date d'entrée en
vigueur du nouveau tarif. La délibération doit étre notifiée au concessionnaire au
moins un mois avant cette date d'entrée en vigueur. En I'absence de notification faite
au concessionnaire, celui-ci reconduira le tarif antérieur. Lorsque plusieurs tarifs sont
successivement applicables pour le calcul du montant des redevances au cours
d'une méme période de facturation de la consommation, le montant des redevances
facturé aux abonnés résulte d'un calcul prorata temporis.

Le versement & la collectivité des sommes encaissées par le concessionnaire au titre
du surprix eau et de la redevance d'assainissement est effectué, a compter du 1er

- octobre 2003, dans un délai maximum de 45 jours apres la fin de chaque trimestre
de facturation.

Lorsque le contrat prend fin, pour quelgue cause que ce soit, le concessionnaire
verse a la collectivité le solde de la surtaxe et de la redevance d'assainissement
percu au plus tard un mois aprés la fin du {frimestre durant leque! a eu liey la
cessation du contrat.

Toute somme non versée a la date prévue portera de plein droit intérét au taux
d'intérét légal, sans qu'il soit besoin d'une mise en demeure.

ARTICLE 32 - TARIF MAXIMUM DE VENTE (Modifié par I'avenant n°3 at 10}

Le Congessionnaire est auforisé a percevoir directement auprés des usagers
l'integralité des recettes d'exploitation de la concession.
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a) Tarif de Veay potabie

En contrepartie des missions qui lui sont configes, le tarif auguel le Concessionnaire
ast autorisé a vendre eau aux particuliers est composé d’'une part fixe et d'une part
proportionnelle.

A ce tarif général du service s'ajoutent les taxes et aulres redevances pearcues pour
le compte d'organismes compétents af les taxes selon ia réglementation en vigueur
ainsi_gue toute taxes, surprix et redevances additionnels qui seraient institués au
profit _d'organismes tiers, collectivités ou Etablissement Public de Coopération
Intercommunale, et auraient a &ire facturés avec le service dg eau,

1) _Part fixe ou part abonnement

Le Concessionnaire percoit auprés des abonnés du service une part fixe annuelle,
regroupant les frais d'entretien de branchement ef de location de compteur. Cette
part fixe est fonction du diamétre de ces deux composantes dont les tarifs sont
définis respectivement aux articles 36 et 37,

2) Part proportionnelle

A la part fixe précédente, le Concessionnaire percoit auprés des abonnés du service
une part proportionnelle définie en F CFP par m® d'eau selon les tranches de
consommations mensuelles :

- Tranche 1 :de 0413 m¥mois : 92 FCFP/m?

- Tranche 2 : de 14 a 33 m¥mois : 124 FCFP/m®
- _Tranche 3 : de 34 4 66 m3/mois : 181 FCFP/m*®
- _Tranche 4 : > 66 m*mois : 216 FCFP/m*®

b} Facturation

La facturation aux abonnés est assuree mensusllement gréce au dispositif de
teléreléve déployé sur 'ensemble de compteurs de la communs.

En cas de refus de la téiéreléve, la facturation reste trimestrielle. Les conditions sont
définies dans le reglement de service,
Le—Concessionnaire—est—aulorisé—a—perceveir-directement-aupros—des—usagers
Fintégralité-des-receties-d-exploitation-de-la-concession:

a}——Tarif-de-base de-leaupotable

Le-prixaugueHe-Concessionnairs-est-autorise-a-vendre-Leau-aweparticeiiers-nepeut
dépasser-le--tanf-maximum—de—basesuivant—augquel—sajoutoront-les—{axes—et
redevances-légales,-ainsi-guéventuellement;-le-surprix-communal-prévu-a-larticle-34
ci-dessus:
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Letadtmaximum-de-base-est-défini-par-les-barémes-ci-dessous,-etablis-hors-taxes-st
redevances;-selon-les-conditions—aconomigues-connues-a-Fépogue-de-la-signature
du-prasent-traite-de-consession:

Lo-prik-de-base--Po-di—m3-d'eau—hors—surpth-communal—taxes—et-—redevances
legales—ost-fivé-a-42:60-FCFR.-Il-augmentera-de—4.50-ECFR au-ter-juillet- 2002 La
prix-de-base-(R0-= 42,50 FCFRP} - &veluera-selonlaformule-suivapte:

—R0-=42,50-+(5,00-X-n)
—-f-varera-de1-a-5
~—fg-promisre-rdvision-fr=1Hntervenant au-1e-avril 2004
~—{a-clerniere-révision-{n=5) intervenantau-4-avril 2005
1°)—Redevance-d'abonnement—

Pergue-trimestriellement-guel-que-soit-le-nombre-de-meétres-cubes-consommés-entre
O-et-40-m3-st-donnant-droi-a-lafourniture-de-40-m3-dleau-soit+

RAo-=40-X-Po
22)—Prix-propertionnel

Ad—prix—unitaire—Po—ci-dessus,-sont--appliqués—selonles—types—et-tranches—de
consommationtes-coefficients-ci-apres-

Coefficient

Fype-et-tranche-de-consommation
Metres—subes--consemmes—au-dela—de—la—redevance
d'abennement
-2éme-tranche--de-41-a-100 m3-partrimestre 4:20
~3eme tranche +-de-101-32-200-m3-partrimestre 142
~4eme-tranche—au-dela-de-201-m3-partrimestre 2:04
--Batiments-et-branchemenis-communaux Neta (B

Nota{h)-La-Collectivité-bénéficiera-d'un-quota-trimestriel-de-50-000-m3-d'eau-gratuite
pour-talimentation-de—ses—batiments-et-services-municipate—y—compris-piseines,
stades-bBeuches de lavage:

Ces-—abatlements- %Wﬂ%%—é%ﬂ&ﬁ@ﬂ%—%&e%%%@%S
branchemenis-communatis
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b)—--factyration

La-fasturation-aweabonnas-est-faite-quatre fois-par-an-a-lissue-desrelevés—ou
estimations-des-consemmations-tle-chague trimestre:

Les-releves-seront-effectuésav-minimum-une-fois-parsemestre:

ARTICLE 33 - EVOLUTION DU TARIF DE BASE DE 'EAU POTABLE

a) Indexation

Le tarif de base ci-dessus sera révisé semestriellement par application de la
formule:

P=PoxK

ol Po = Prix de base
K = Coefficient correctif constitué par la formule de variation en fonction des
conditions économigues avec ;

K=0,10 +0,45 SAL +0,25 E+0,05IM + 0,10 TF + 0,05 PVC
SAlo Eo IMo TFo PvCo

Les termes affectés de lindice zéro sont les derniers prix connus a 'établissement de
la formule, soit le mois de mai 1998.

Les termes sans indice représenteront la moyenne pondérée des valeurs au cours
des six premiers mois, des neuf mois précédant la date de révision des tarifs.

Chague paramétre et le coefficient global de révision seront calculés et arrondis a la
troisieme décimale,

Les revisions semestrielles interviendront au 1er octobre et au 1er avril de chaque
année (la premiére révision intervenant au 1er avril 1999).

b) Parameétres économigues

SALo = Indice officiel "indice salaire équipe BTP" (base 100 en juin 1998)
(publié au Journal Officiel de la Nouvelle Calédonie dans la série des
colits de matériaux, soit pour le mois de mai 1998 : 119,567

Eo = Prix maximum du kWh MT CU de la DEE de PAITA, majoré des sur-
prix instaurés par la Collectivité, soit pour le mois de mai 1998 : 15,63

Imo= Indice officiel du "matériel" (base 100 en janvier 1989) publié au Journal
Officiel de la Nouvelle Calédonie dans la série des colts de matériaux,
soit pour le mois de mai 1998 : 112,48
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TFo = indice officiel "Fonte TF" (base 100 en janvier 1989) publié au
Journal Officiel de la Nouvelle Calédonie dans la série des colts
de matériaux, soit pour le mois de mai 1998 : 127,00

PVCo = Indice officie! "Tuyaux PVC rigides non plastifiés”
(base 100 en janvier 1989) publié au Journal Officiel de la
Nouvelle Calédonie dans la série des colits de matériaux, soit
pour le mois de mai 1998 : 102,93

Si l'un ou plusieurs des indices choisis ne sont plus publiés, le Concessionnaire
proposera a la collectivité des indices équivalents de remplacement, en indiquant la
valeur et le mode de calcul du coefficient de raccordement entre l'ancien et le nouvel
indice. Les nouveaux indices auront leur effet dans un délai d'un mois a partir de la
date de la demande de substitution.

ARTICLE 34 - REVISION DU TARIF DE BASE

A) Conditions des révisions

Pour maintenir les tarifs en harmonie avec les charges de l'entreprise suivant les
variations des circonstances économiques, le tarif de base pourra étre révisé a la
demande, soit de la Collectivité, soit du Concessionnaire :

1. Si l'application de la formule d'indexation fixée par l'article précédent conduit a un
prix du métre cube d'eau s'écartant de plus de 50 % du prix de base, ou entraine
une variation de plus de 20 % depuis {a derniére révision.

2. S'l s'est écoulé plus de cing ans depuis la derniére fixation des tarifs, y compris
celle des tarifs de base.

Les tarifs seront encore révisés sur la demande, soit de la Collectivité, soit du
Concessionnaire ;

a) si les conditions générales d’alimentation en énergie électrique venaient 3
changer, et notamment en cas d'application d'une nouvelie tarification ;

b)en cas de modification substantielle des ouvrages et des procédés de
production et de traitement ;

c¢) dans le cas de mesures prises en application de I'article 8 du présent contrat ;

d) en cas de variation de la population desservie (abonnés) de plus de 30 %
depuis l'origine du contrat ;
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e) en cas de révision du périmetre concédé tel que défini a l'article 9;

f) st le montant des imp6ts et redevances a la charge du Concessionnaire varie
de fagon significative (voir articles 41 et 42) ;

g) en cas de variation de plus de 30 % du volume global vendu l'année "n" par
rapport & la moyenne des trois derniéres années, n-1, n-2, n-3 :

h) dans le cas ot l'investissement du Concessionnaire s'avérerait supérieur a la
demande de [a Collectivité au montant indiqué a l'article 40 ;

i) dans le cas ou le planning d'investissement du Concessionnaire serait modifié
d'un commun accord par la Collectivité et le Concessionnaire ;

j) en cas de prise en charge de nouvelles installations.

k) en cas de variation de plus de 30 % du volume annuel d'eau acheté ou vendu
en dehors du périmétre concédé.

l) en cas de financement, aide ou subvention accordés par le Territoire, la
Province ou la Commune, venant se substituer aux obligations du
concessionnaire.

m)si les achats d'eau a la société des Eaux de TONTOUTA sur une année
calendaire venaient a dépasser les valeurs suivantes :

. soit un volume excédent 200 000 m3
. soit une facturation supérieure a 6 millions de FCFP.

B) Conditions de mise en ceuvre des révisions

La révision sera opérée en partant du tarif maximum de base fixé par l'article 32 ci-
dessus et en modifiant le tarif pour tenir un compte équitable de la répercussion sur
le prix de revient de l'eau des conditions nouvelles d'exploitation de la gestion
concedée.

La procédure de révision du tarif de base et des formules de variation n'entrainera
pas linterruption du jeu normal de la formule de variation, qui continuera a étre
appliquée jusqu'a I'achévement de la procédure.

Toute révision du tarif maximum de base entrainera la révision des formules
definissant les termes correctifs. Celles-ci seront adaptées aux caractéristiques de
I'exploitation, a I'époque de la révision.

Si dans les quatre mois & compter de la date de demande de révision un accord
entre les parties n'est pas intervenu, il sera procédé a cette révision par une
commission composée de trois membres dont 'un sera désigné par la collectivité,
l'autre par le Concessionnaire, et le troisiéme par les deux premiers.
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Faute par ceux-ci de s'entendre dans le délai de quinze jours, la désignation du
troisieme membre sera faite par le Président du Tribunal Administratif. Il en sera de
méme pour les membres qui n'auraient pas été deS|gnes par les parties dans le
méme délai.

La Commission devra statuer dans un délai maximum de trois mois aprés sa

constitution.
En cas d'accord des parties, celui-ci fera I'objet d'un avenant au contrat de gestion

concédée,

En cas de recours a la commission prévue ci-dessus, I'avenant entre les parties
devra intervenir dans le délai d'un mois aprés la décision de la commission.

Les nouveaux tarifs et termes correctifs auront leur effet a partir du second relevé
suivant ia date de l'avenant.

ARTICLE 35 ~ MODIFICATION DES PRIX

Si le Concessionnaire abaisse, pour certains abonnés les prix de vente de [l'eau,
avec ou sans conditions, au-dessous de limites fixées par le tarif maximum prévu ci-
dessus, il sera tenu de faire bénéficier des mémes réductions tous les abonnés
placés dans des conditions équivalentes de foumnitures et notamment de débit,
d'horaire d'utilisation, de consommation et de durée d'abonnement.

A~ cet ~effet, il -devra établir et tenir constamment a jour un relevé de tous les
abaissements consentis avec mention des conditions auxquelles ils sont
subordonnés. Un exemplaire de ce relevé sera déposé dans chaque bureau ot
peuvent étre contractés des abonnements et tenu constamment a la disposition du
Public et adressé a la Collectivité.

ARTICLE 36 - FRAIS D'INSTALLATION ET D’ENTRETIEN DES BRANCHEMENTS
PARTICULIERS {Modifié par 'avenant n®10)

Le montant des frais d'installation des branchements particuliers sera établi par le
Concessionnaire sur la base du tableau ci-aprés.

Ce tableau indique le colt d'installation d'un branchement d'une longueur au plus
égale & 10 métres ainsi que le colt supplémentaire & payer forfaitairement par métre
au-dessus de 10 métres.

Diamétre de branchement Calibre Valeur Supplément
Extérieur Ancienne Désignation du forfaitaire du par
(PVC) désignation | normalisée compteur branchement métre

correspondant pour une au-dela
longueur de
n'excédant 10m
pas 10m
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20 mm 1/2" 15/21 15 mm ou 3 m3 47300 FCFP | 2.400 F CFP
25 mm 3/4" 20/27 20 mm ou 5m3 58.400 F CFP | 2.700 F CFP
30 mm (N 26/34 25 mmou 7 m3 60.700 FCFP | 2.900 F CFP
40 mm 1"1/4 33/49 30 mm ou 10 m3 64.500 F CFP | 3.000 F CFP
50 mm 1"/2 40/49 40 mm ou 20 m3 82200 F CFP | 3.200 F CFP

La longueur du branchement est comptée de I'axe de la voie publique a l'origine du
compteur. Toutefois, dans les rues canalisées de chaque cdté, elle est comptée &
partir de la canalisation.

Les prix forfaitaires ci-dessus comprennent la fouille & profondeur normale en terrain
ordinaire, la fourniture et la pose du collier et robinet de prise en charge, du robinet
d'arrét avant compteur, de la bouche a clé et de ses accessoires et de la tuyauterie.

Ces prix ne comprennent ni la fourniture, ni la pose du compteur et du regard destiné
a protéger ce dernier, ni la réfection des revétements du sol, s'if en existe un, ni les
percements éventuels de mur, ni les travaux supplémentaires justifiés par la nature
du sol, tels que I'extraction de pierre bleue ; dans ce cas, la dépense réelle de ces
travaux supplémentaires sera ajoutée aux prix d'application selon le bordereau de
prix.

En application de l'article concerné du Reglement du Service, le Concessionnaire
aura l'entiére responsabilité’ du branchement, depuis son raccordement a la
canalisation de distribution jusqu'au compteur. Les travaux d'entretien comprennent
les terrassements, la fourniture et la mise en place de la robinetterie, les remblais et
pour la partie située dans le Domaine Public, la réfection des revétements.

Cet entretien dégage entiérement la responsabilité de 'abonné en cas d'accidents,
pouvant survenir aux tiers du fait des ouvrages entretenus ; mais I'abonné devra
aviser immédiatement le Concessionnaire de toute anomalie dans l'alimentation en
eau de sa propriété.

Les travaux d'entretien & charge du Concessionnaire pour la partie du branchement
située a lintérieur de la propriété jusqu'au compteur ne comprendront que les
terrassements, la plomberie et le remblai, non compris la démolition et |a
reconstruction de magonnerie ou de dallage, ni 'enlévement d'arbres ou de plantes,
ni leur plantation.

Le Concessionnaire entretient tes branchements & ses frais. 1l recoif pour couvrir
pette charge une redevance annuelle, de :

Diamétre du
branchement 20 25 30 40 50 60 75 a0
{en mm)

o
_—
[

|

Redevance
annuglle 1443 1886 | 2320 | 3667 4884 | 6109
{(en FCFRM)

7221 | 8664 | 10994
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ke-Goncessionnaire-oniretiontles-branshements-a--ses-frais—H-recoit-pour-couvrir
celte-charge-une redevance-frimestrielle forfaitaire-de—

Biagmetre-du-branchement
en-mm 20 | 26 | 30 | 40 | 50 60 | 5 | 80 | 1140
Redevance-frimestriells-en | 430 | 470 | 210 | 330 | 440 | 550 | 660 | 780 | 900
ECFR

Toutefois, pour les cas ou le branchement aurait une longueur supérieure & 10
metres de la prise au compteur, les prix ci-dessus seraient majorés de 20 % par
fraction de 5 métres.

Les montants des frais d'installation et de redevance éventuelle d'entretien seront
révisés semestriellement, suivant ['évolution des conditions économiques, par
application du coefficient de variation suivant :

K=0.13+0.65 SAL +0,12IM_+ 0,10 PVC.
Salo Imo PVCo

formule dans laquelle les parameétres sont ceux définis a l'article 33 ci-dessus.

L'entretien ne comprend ni les frais de déplacement ou de modification des
branchements, ni les frais de réparation et les dommages motivés par les
intempéries ou par toute cause qui résulterait de la négligence de l'imprudence, de la
maladresse ou de la malveillance de l'abonné.

Le Concessionnaire ne sera pas non plus responsable des dégats causés 3 la
propriété ou aux tiers, par la fuite d'eau de la partie du branchement située a
lintérieur de la propriété, sauf si cette fuite est liée aux opérations de pose et
d'entretien ou aux défauts de fabrication du matériel du branchement ou du compteur
; mais ['abonné devra aviser immédiatement le Concessmnnalre de toute fuite ou
anomalie dans l'alimentation en eau de sa propriété.

L'abonné devra faciliter les travaux de réparation et de contréle du branchement par
le Concessionnaire et devra permettre I'accés de la propriété a ses agents. Il ne
pourra pas refuser de payer les travaux qui sont a sa charge.

Les compteurs continueront a étre placés le plus prés possible de lorigine du
branchement, & l'intérieur de la propriété.

Le Concessionnaire entretiendra tous les branchements communaux dans les
mémes conditions que les branchements particuliers, y compris les réparations a
faire a la tuyauterie du branchement.
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ARTICLE 37 — FRAIS DE POSE, DE L.OCATION ET D'ENTRETIEN DES COMPTEURS
(Modifig par 'avenant n®10)

Le Concessionnaire percevra, a titre de frais de pose, les sommes suivantes :

DN Compteur 15 20 25 30 40 50 60 80 100

Frais de pose en XPF 920 | 1140 | 1370 | 1840 | 3420 | 3880 | 4600 | 5260 | 6140

Pour les diameétres supérieurs, un devis sera établi cas par cas.

Les montants ci-dessus ne comprennent pas les frais de déplacement qui seront
décomptés en supplément.

| es compteurs fournis en location par le Concessionnaire donnent lieu au titre de
frais de location et d'entretien a la_perception, par le Concessionnaire, d’une
redevance annuelle définie comme suit :

DN du
compteur (en 15 20 25 30 40 50 60 80
mrn)

—
lan]
[

|

Redevance
annuelle 2525 3427 | 49045 | 7868 | 11788 | 13413 | 16735 | 18155 | 21 2581

(en FCFP)

Le montant de la redevance annuelle d'entretien et de location sera révisé
semestriellement suivant les conditions économigues par application du cosefficient
de variation K défini a 'article 33 ci-dessus.

redevance-irimestriclie-définic-comme-suit:

DN-Compteour 15 20 25 30 40 2 €0 806 | 100

Reodevancetrimostrielle-anxXBE | 250 1 340 | 400 | 780 | 4470 | 4330 | 4560 | 4800 | 2110

Le-montant-de--la—redevance—trimestriclle—-d-entretien—et-—de-location—sera—révisé
semestriellement-suivani-les-conditions-6eenomigues—par-application-du-coefficient
devaratonK défini-atarticle-33-ci-dessus:

L'entretien des compteurs ne comprend pas les frais particuliers de réparation par
toute cause qui résulterait de la négligence, de l'imprudence, de la maladresse ou de
la malveillance de I'abonné, a qui il incombe de prendre les précautions nécessaires |
les travaux correspondants de réparation des compteurs, seront effectués par le
Concessionnaire, a la charge des abonnés.
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ARTICLE 38 - REGLEMENT DES TRAVAUX ET FOURNITURES EXECUTES PAR LE
CONCESSIONNAIRE POUR LE COMPTE DE LA COLLECTIVITE

L'entretien et le renouvellement des compteurs et des branchements des services
communaux, des appareils publics ou des établissements municipaux et d'autre part,
I'entretien desdits branchements, seront effectués dans les mémes conditions que
pour les abonnés particuliers.

ARTICLE 39 - REGLEMENT DES SOMMES DUES PAR LES ABONNES PARTICULIERS

Pour tout branchement autre que les branchements de secours contre l'incendie, et a
défaut de paiement d’'une quittance quelconque, dans les conditions indiquées a
l'article 37, le service pourra étre suspendu quinze jours aprés une mise en demeure
par lettre recommandée et ['abonnement résilié & 'expiration de la période en cours.
Les frais d'envoi de la lettre recommandée seront a la charge de I'abonné de méme
que les frais de recouvrement éventuels par voie de justice.

ARTICLE 40 - PROGRAMME DE TRAVAUX, REPRISE DE LA DETTE et EQUILIBRE
FINANCIER {Modifi¢ par les avenants n°1, n°3)

40.1

Ainsi qu'il a eté indiqué a l'article 19, le Concessionnaire prend & sa charge, dans le
périmétre concédé, la réalisation de I'ensemble des travaux d'entretien et de
renouvellement ainsi que des travaux neufs de renforcement et d’extension dans les
limites suivantes qui garantissent son équilibre financier.

Selon les indications données par le schéma directeur établi pour la période 1996-
2015, mis a jour pour tenir compte de la realisation du projet « Grand Tuyau », le
montant des travaux neufs a réaliser ressort a une valeur de 1.275 millions CFP
(valeur 1997} sur 15 ans.

Ces travaux seront financés par le Concessionnaire, sur une période de 15 ans, sous
déduction :

— des participations qui pourront étre demandees et obtenues des nouveaux
usagers,

— des subventions qui pourront &tre obtenues de I'Etat, du Territoire et de Ia
Province Sud, étant précisé que si des programmes de travaux ne sont éligibles
a des subventions publiques que sous la condition gu'ils soient réalisés sous la
maitrise d’ouvrage de la collectivité, ces travaux seront remis au concessionnaire
en contrepartie du remboursement par le Concessionnaire a la Collectivité de la
part qu'elle aura financée, le cas échéant sous forme d’emprunt.

Le programme de travaux - dont le contenu fera l'objet d'un accord entre la
Collectivite et le Concessionnaire, avec les conseils de I'éventuel prestataire de

Cahler des Charges Paita Page 28 ]




services - sera réalisé selon le calendrier suivant et sur la base des opérations
prévues par le schéma directeur figurant en annexe 3 :

— Les travaux neufs de renforcement et d’extension seront financés par le
concessionnaire, dans la limite de 600 millions de FCFP pour la premiére
periode de 15 ans.

0.2

Si la Collectivité décide la réalisation de travaux neufs et que la limite
d'investissement du concessionnaire de 600 millions de FCFP est atteinte, alors [a
Collectivité prendra en charge ces nouveaux travaux.

40.3

Au terme de cette premiére période de 15 années, les parties se retrouveront pour
établir un nouveau programme de travaux pour la période de 15 années restant 3

courir,

Ce nouveau programme devra respecter I'équilibre financier prévu pour la premiére
periode.

40.4

En toute hypothése, la réalisation de ces programmes ne devra ni ne pourra mettre
en cause la continuité de [I'exploitation de la société d’économie mixte,
Concessionnaire.

40.5

Ainsi qu'il a été indiqué a Part. 2, en contrepartie de la mise & sa disposition des
ouvrages financés par la Collectivité antérieurement a {a signature du présent
contrat, le Concessionnaire prendra a sa charge le solde des annuités des emprunts
contractés a cet effet.

Ces contrats d'emprunts et leur plan d’amortissement sont joints en annexe.

La Collectivité fera son affaire du transfert des contrats au profit du Concessionnaire.

40.6

Au fur et & mesure de la mobilisation de nouveaux emprunts communaux et du
paiement par la collectivité sur ses fonds propres pour la réalisation d'ouvrages
apportés dans le cadre du schéma directeur et au titres des obligations du présent
contrat, le Concessionnaire prendra a sa charge les annuités d’emprunt et la part de
fonds propres communaux, aprés accord des parties concernées.
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Cette charge financiére fera partie intégrante des montants correspondant a
lengagement du concessionnaire au troisiéme alinéa de 'article 40.1 ci-dessus.
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CHAPITRE VII

REGIME FISCAL

ARTICLE 41 - REDEVANCES

Au cas ou le Concessionnaire se trouverait amené a supporter soit une
augmentation des redevances domaniales, soit des redevances domaniales
nouvelles, notamment par suite de la reprise par le Territoire ou la Province de voies
precédemment classées dans le domaine public communal, le Concessionnaire aura
le droit de demander la révision des tarifs maximums fixés a l'article 32 ci-dessus. ||
sera statué sur cette demande comme il est indiqué & l'article 34 en matiére de
révision des tarifs maximums de base.

En cas de diminution des redevances, le méme droit de révision sera reconnu & |la
Collectivité.

ARTICLE 42 - IMPOTS

Tous les impdts ou taxes établis par le Territoire, la Province, ou la Collectivité, v
compris les impdts relatifs aux immeubles de la distribution, seront & la charge du
Concessionnaire

Les tarifs de base fixés a l'article 32, sont réputés correspondre aux impdts et taxes
en vigueur a ['origine du contrat de gestion concédée.

Au cas ou de nouveaux impbts ou taxes ou des majorations d'impdts ou de taxes
existants, relatifs & la vente, a la distribution, a la consommation de l'eau, ou a la
collecte et au traitement des eaux résiduaires, frapperaient le Concessionnaire, ce
dernier aura le droit de demander la révision des tarifs maximums fixés a l'origine de
la Gestion concédée a l'article 34 ci-dessus.

Il sera statué sur cette demande comme il est indiqué a l'article 34 en matiére de
revision des tarifs maximums de base.

Une révision des tarifs dans les mémes conditions sera faite sur linitiative de |a
Collectivite, en cas de diminution desdits imp6ts ou taxes.
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CHAPITRE VI

GARANTIES, SANCTIONS ET CONTENTIEUX

ARTICLE 43 - SANCTIONS PECUNIAIRES : LES PENALITES

Dans les cas prévus ci-aprés, faute par le Concessionnaire de remplir les obligations
qui lui sont imposées par le présent contrat, des pénalités pourront lui étre infligées
sans préjudice, s'il y a lieu, de dommages et intéréts envers les tiers intéressés.

Les amendes seront prononcées au profit de la Collectivite par le Maire.

Les pénalités seront calculées en multipliant le hombre de métres cubes fixés ci-
aprées par la valeur du tarif unitaire du metre cube du forfait (P) de vente de I'eau aux
particuliers, déterminée conformement a larticle 32 ci-dessus et valable pour la
période ou les infractions auront été commises :

a) en cas d'interruption générale non justifiée de la distribution d'un ou plusieurs
réseaux, pénalité de 200 m3 par heure d'interruption/réseau,

b} en cas d'interruption partielle non justifiée privant d'eau plus de 1/10eme des
abonnés pendant plus de 48 heures ; pénalité de 0,15 m3 par abonné privé
d'eau et par heure d'interruption, sans que cette pénalité puisse excéder la
pénalité pour interruption générale,

c) au cas ou la pression resterait sans justification et pendant plus de 10 heures,
inférieure de plus de 5 métres au minimum fixe a l'article 66 ci-apres, pénalité de
0,01 m3 d'eau par métre de déficience de pression, par heure et par abonné de
la zone ol le mangue de pression aura été constaté, sans que cette pénalité, ou
ensemble de pénalités, puisse excéder la pénalité pour interruption générale,

d) en cas de manquement non justifi¢ aux obligations imposées par le présent
Cahier des Charges et pour chaque infraction, pénalité de 500 m3 par journée
indivisible jusqu'a ce que l'infraction ait cessé.

En cas de non production des documents prévus au chapitre XIV des dispositions
financiéres et comptables et aprés mise en demeure de la Collectivité restée sans
réponse pendant quinze jours, une pénalité journaliere sera appliquée égale 2 1 %
du montant de ses recettes de I'année précédente.
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ARTICLE 44 - DECHEANCE

Si le Concessionnaire, sa responsabilité étant diment établie, n'a pas rempli ses
engagements dans les délais et conditions fixés par le présent contrat, il encourra,
aprés mise en demeure restée sans effet, la déchéance.

Si Phygiéne ou la sécurité publique viennent a étre compromises, le Maire prendra,
aux frais et risques du Concessionnaire, les mesures provisoires nécessaires pour
prévenir tout danger et adressera au Concessionnaire, apres consultation du service
technique chargé du contréle des services de distribution d'eau potable et
d'assainissement, une mise en demeure fixant le délai a lui imparti pour assurer a
l'avenir la sécurité de ['exploitation.

Si en dehors des cas prévus a l'article 62, I'exploitation vient a &tre interrompue de
telle sorte que plus de 1/10éme des abonnés soient privés d'eau pendant plus de
trois jours, il y sera également pourvu aux frais et risques du Concessionnaire. La
collectivité adressera au Concessionnaire une mise en demeure fixant le délai & lui
imparti pour reprendre le service.

Si a I'expiration de ce délai, dans les cas prévus aux deux alinéas qui précedent, il
n'a pas été satisfait a la mise en demeure, la Collectivité pourra prononcer {a mise
sous séquestre et demander au Tribunal compétent la déchéance du
Concessionnaire.

Les consequences financiéres de la déchéance sont 4 la charge du concessionnaire,
a l'exception de la valeur non amortie des ouvrages, installations, équipements et
“matériels, ~ainsi que, - le cas échéant, la valeur de rachat des stocks et
approvisionnements.

Les éventuels pénalités et dommages-intéréts au bénéfice de la Collectivité seront
établis dans les conditions prévues a l'article 43 ci avant.

ARTICLE 45 - ELECTION DE DOMICILE

Le Concessionnaire fait élection de domicile a PAITA

ARTICLE 46 - JUGEMENT DES CONTESTATIONS

Les contestations qui s'éléveront entre le Concessionnaire et la Collectivité au sujet
du présent contrat, seront soumises au Tribunal Administratif de Nouméa et
tranchées selon les régles de droit applicables au Territoire de la Nouvelle-
Calédonie.

Préalablement a cette instance contentieuse, les contestations pourront étre portées
par la partie la plus diligente devant le Commissaire Concédé de la République pour
la Province Sud, qui s'efforcera de congcilier les parties.
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CHAPITRE IX

FIN DE LA CONCESSION

ARTICLE 47 - CAS DE FIN DE CONTRAT

Le présent contrat cesse de produire ses effets dans les cas suivants :

a) en cas de dechéance du concessionnaire, dans les conditions et selon les
modalités définies a l'article 44 ci-dessus ;

b) a sadate d’expiration normale, sauf renouvellement ;

c) en cas de rachat de concession par [a commune.

Dans tous les cas, la commune est substituée dans les droits et obligations du
Concessionnaire.

ARTICLE 48 - CESS|ON OU MODIFICATION DE LA CONCESSION

Toute cession partielle ou totale de la Concession, tout changement de
Concessionnaire ne pourront avoir lieu, sous peine de déchéance, qu'en vertu d'une
autorisation de la Collectivité.

ARTICLE 49 - CONTINUITE DU SERVICE EN FIN DE CONCESSION

La_Collectivité aura la faculté, sans qu'il en résulte un droit a indemnité pour le
Concessionnaire, de prendre pendant les six derniers meis de la Concession, toutes
mesures utiles pour assurer la continuité du service de l'eau en fin de Gestion
Concédée, en réduisant au minimum la géne qui en résultera pour le
Concessionnaire, et, d'une maniere générale, toutes les mesures nécessaires pour
effectuer le passage progressif de la Concession ancienne au régime nouveau
d'exploitation.

A la fin de la Concession, la collectivitt sera subrogée aux droits du
Concessionnaire.

ARTICLE 50 - REMISE DES INSTALLATIONS EN FIN DE CONCESSION (Modifié par ‘es

avenants n°2, 7 et 8)

Les parties conviennent de se réunir trois ans avant la fin du contrat, pour déterminer
la suite envisagée 4 la présente Concession.

A I'époque fixée pour l'expiration du contrat, la Collectivité sera subrogée aux droits
du Concessionnaire et prendra possession de tous les immeubles et ouvrages
faisant partie intégrante du Service qui lui seront remis gratuitement, a I'exclusion
des dispositions prévues 3 l'alinéa ci-aprés.
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Il ne sera attribué d'indemnité au Concessionnaire que pour la valeur non amortie
des ouvrages faisant partie intégrante du Service, établis par le Concessionnaire
pendant les dix derniéres années de Service et pour autant que le Concessionnaire

ait

contribué au financement de ces ouvrages et dans la proportion de sa

participation a leur premier établissement. .

Les durées de vie utiles suivantes des ouvrages et des équipements du service, ainsi
que la durée d’amortissement comptable des études sont retenus, ainsi qu'il suit :

- Génie civil : 50 ans
— Reéseau et branchements : 40 ans
— Forages: 30 ans
—~ Equipements de pompage : 16 ans
— Compteurs 15 ans
— Equipements de traitement : 10 ans
— Etudes: 10 ans
— . Equipements radioélectriques et
autornates programmables : 7 ans
— Equipements informatiques : 3 ans

ARTICLE 51 - RACHAT DE LA CONCESSION

La Collectivité pourra mettre fin au contrat avant la date normale d'expiration.

Le Concessionnaire recevra alors pour indemnité .

1)

2)

Pendant chacune des années restant & courir jusqu'a I'expiration du contrat, une
annuité égale au produit net moyen des sept demiéres années de la Concession
précédant celle ol le rachat sera effectué, déduction faite des deux plus
mauvaises et des deux meilleures.

Le produit net de chaque année sera calculé en retranchant des recettes toutes
les dépenses faites pour la Concession de la distribution, y compris l'entretien et
le renouvellement des ouvrages et du matériel, mais non compris les charges
d'intérét et 'amortissement des dépenses d'établissement.

En aucun cas le montant de l'annuité ne sera inférieur au produit net de la
derniére des sept années prise pour terme de comparaison.

Une somme égale a la valeur non amortie des ouvrages faisant partie intégrante
du service pour autant que le Concessionnaire ait contribue au financement de
ces ouvrages et dans la proportion de sa participation a leur premier
établissement.

Tant que I'annuité de rachat n'aura pas été définitivement arrétée, il sera procédeé au
paiement d'une annuité provisoire déterminée avant la prise de possession d'apres
les résultats de la derniére année d'exploitation alors connue. En cas de désaccord
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sur le montant de cette annuité provisoire, celle-ci sera fixée par la Commission de
trois membres.

Lors de la fixation définitive du montant de l'annuité, la partie qui sera redevable &
l'autre d'un complément ou d'une ristourne sur les annuités échues, le lui paiera dans
le mois qui suivra cette fixation, avec ses intéréts depuis la date de chaque annuité
correspondante, calculés au taux des avances de linstitut d'Emission d'Outre-Mer
(LE.O.M.).

Quel que soit le mode de paiement adopté, la Collectivité sera tenue de se substituer
au Concessionnaire pour |'exécution des contrats d'abonnements en cours et aura la
faculté de prendre en charge 'exécution des contrats d'achat d'énergie, de fourniture
d'eau et autres engagements pris par lui, en vue d'assurer la marche normale de
I'exploitation. La Collectivité sera également tenue de reprendre les compteurs en
location et aura la faculté de reprendre les approvisionnements en magasin ou en
cours de transport ainsi que le mobilier de la dlstrlbutlon La valeur des objets repris
sera fixée a I'amiable ou a dire d'experts.

Les substitutions ou reprises prévues au présent aliéna ne pourront s'appliquer qu'a
des contrats, achats ou commandes conclus avant la date de notification du rachat.

Les sommes dues au Concessionnaire par la collectivité lui seront payées dans les
six mois qui suiviont le rachat, sauf les annuités qui lui seront payées par moitié a la
fin de chaque semestre, suivant la date du rachat.

Tout retard dans le versement des sommes dues & un titre quelconque par la
Collectivité au Concessionnaire, donnera lieu de plein droit, sans qu'il soit besoin
d'une mise en demeure, a des intéréts de retard calculés au taux des avances de
l'institut d'Emission d'Outre-Mer.
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TITRE DEUXIEME

DISPOSITIONS TECHNIQUES

CHAPITRE X

DEFINITION DU SERVICE

ARTICLE 52 - REMISE DES INSTALLATIONS EN DEBUT DE CONTRAT AU
CONCESSIONNAIRE et INVENTAIRE

1) Sont confiés au Concessionnaire en vue de leur exploitation, conformément au
présent cahier des charges, fous les biens mobiliers et immobiliers du service de
l'eau, compris dans |le périmétre concede.

2) Dans un délai de trois mois a compter de I'entrée en vigueur du présent contrat
de Concession, un inventaire des biens immobiliers, confiés au Concessionnaire
sera établi.

Cet inventaire contradictoire précise les résultats d'analyse de l'eau, I'Age des
ouvrages, leur etat technique, leurs principes de fonctionnement et indique les
ouvrages nécessitant une mise en conformité ou un complément d'équipement.

ARTICLE 53 - REMISE _EN COURS DE CONTRAT D’INSTALLATIONS NEUVES
REALISEES PAR LA COLLECTIVITE

Dés réception des travaux, les installations et ouvrages seront remises par la
Collectivité au Concessionnaire, qui en assure immédiatement [I'exploitation
réquliére.

Ces installations et ouvrages seront intégrés dans le domaine concédé.

L'inventaire prévu a l'article 52 ci-dessus sera complété par les parties a l'occasion
de chaque remise d'installations neuves.
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La prise de possession par le concessionnaire, avant I'achévement de I'ensemble
des travaux, de certains ouvrages ou parties d'ouvrage, doit étre précédée d'une
réception partielle dont les conditions sont fixées d’'un commun accord entre les
parties. Ces conditions doivent au moins comporter I'établissement d'un état des
lieux contradictoires.

ARTICLE 54 - CONDITIONS PARTICULIERES

a) Exportation d'eau

A la condition expresse que toutes les obligations du cahier des charges soient
remplies, le Concessionnaire pourra étre autorisé a utiliser les ouvrages de la
Concession pour .vendre de l'eau a des consommateurs situés en dehors du

périmetre concédé.

Cette autorisation est accordée par délibération de la Collectivitt qui en fixe
également les conditions techniques et financiéres.

b) Importation d'eau

Pour les besoins du service et aprés accord de la Collectivité, le Concessionnaire
pourra acheter a ses frais de |'eau, en particulier au Sivu des eaux du grand Nouméa
OU & son concessionnaire.

c) Transit

Un service public pourra étre autorisé & emprunter ou & établir 3 ses frais des
ouvrages a fintérieur du périmétre concédé, soit pour alimenter une distribution
publique située en dehors du périmétre, soit pour disposer d'un secours pour son
alimentation. -

L'autorisation est accordée par la collectivité qui en informe le Concessionnaire.
Celui-ci devra donner son accord s'il peut y avoir mélange d'eau du fait de I'utilisation
de mémes conduites par deux ou plusieurs services.

Les charges résultant du service ainsi rendu, peuvent donner lieu a rémunération au
profit de la coliectivité et au profit du Concessionnaire.
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CHAPITRE XI

EXPLOITATION

ARTICLE 55 - OUVRAGES DE PRODUCTION ET D'ADDUCTION

Les ouvrages de production et d'adduction, doivent &tre exploités conformément aux
régles de I'Art, dans le souci de garantir la conservation du patrimoine productif.

ARTICLE 56 - PROVENANCE DE L'EAU

L'eau distribuée proviendra des installations existantes, de celles qui seront
réalisées, ou du Sivu des eaux du grand Nouméa, ou de son concessionnaire.

Les ouvrages de captage, de traitement et de distribution devront satisfaire aux
prescriptions de la réglementation en vigueur.

ARTICLE 57 - QUANTITE - QUALITE - PRESSION

. Quantité

Le Concessionnaire s'engage a fournir toute l'eau nécessaire aux besoins publics et
privés a l'intérieur du périmetre concéde.

Si les installations mises en ceuvre par le Concessionnaire pour satisfaire cette
consommation deviennent insuffisantes, il devra présenter dans un délai de dix mois,
le projet des travaux nécessaires pour rétablir la situation, avec une marge de
sécurité suffisante. La collectivité et le Concessionnaire auront a se mettre d'accord
sur les conditions techniques et financiéres d'exécution de ces travaux, conditions
pouvant comporter la révision des tarifs.

. Qualité

L'eau distribuée devra présenter constamment les qualités requises par les normes
en vigueur en Nouvelle Calédonie et, autant que faire se peut, par celles du Conseil
Supérieur d'Hygiéne Publiqgue de France et par les instructions du Ministre de la
Santé Publique. Le Concessionnaire devra vérifier la qualite de 'eau distribuée ausst
souvent qu'il sera nécessaire, et ce au moins une fois par trimestre, en ce qui
concerne les analyses bactériologiques et se conformer a cet égard aux
prescriptions des Services Techniques compétents en la matiére. Nonobstant les
vérifications qui pourraient étre faites par la collectivité ou par les organismes
qualifiés, le Concessionnaire sera toujours responsable des dommages qui
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pourraient étre causés par la mauvaise qualité des eaux, & charge pour lui de se
retourner, s'il y a lieu, contre les auteurs responsables de la poliution.

. Pression

La pression de l'eau en service normal, sauf les cas d'accidents ou de force majeure
diment constatées, sera d'au moins dix métres au-dessus du sol, & I'exception des
zones situées a moins de 15 m en dessous du radier du réservoir les alimentant
- normalement. Le Concessionnaire sera tenu de porter reméde sans délai aux
anomalies qui viendraient & apparaitre dans la distribution.

Si les installations utilisées par la fourniture de I'eau devenaient insuffisantes pour
satisfaire ces diverses conditions et notamment pour ce qui concerne la qualité, soit
en raison de modifications dans la composition chimique/physique/bactériologique ou
organoleptique de l'eau, soit au regard des instructions qui interviendraient
postérieurement & la date des présentes, les travaux complémentaires ou
installations nouvelles qui deviendraient nécessaires, devront étre réalisés dans les
plus brefs délais. Les travaux seront exécutés sur proposition du Concessionnaire,
comme il est dit au chapitre V et selon les conditions fixées a I'article 40.

Ces travaux sont realisés par le Concessionnaire.

A defaut, la Collectivité pourra le mettre en demeure, aprés ['avoir entendu, soit de
réaliser les fravaux nécessaires dans un délai fixé, soit d'accepter !'utilisation de
toutes ressources complémentaires en eau, soit, d'une maniére générale, de réaliser
dans le plus bref délai possible, l'alimentation normale en eau, présentant les
qualités requises.

Lorsque la nécessite de ces mesures techniques ne résultera pas d'une faute
professionnelle diment reconnue, leurs conséquences financiéres pourront étre
reglées par un accord spécial entre la Collectivité et le Concessionnaire, pouvant
-comporter notamment la révision des tarifs.

ARTICLE 58 - COMPTEURS

Les diamétres des compteurs seront fixés, en principe, d'aprés la consommation
quotidienne, conformément au tableau ci-dessous :

Calibre normalisé du compteur Débit maximal admissible
instantané I/s parjour m3
15 mmou 3 m3 0.8 3
20 mm ou b m3 1,4 5
25 mmou7 m3 1.9 9
30 mmou 10 m3 2,8 14
40 mm ou 20 m3 5.6 35
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Le Concessionnaire pourra effectuer le remplacement d'un compteur d'un diamétre
quelconque si la consommation se révéle non adaptée aux débits journaliers fixés au
tableau ci-dessus.

Les débits limites pourront ultérieurement étre modifiés dans la mesure ou les
progrés techniques permettront aux constructeurs d'améliorer les performances de
leurs appareils.

ARTICLE 59 - VERIFICATION ET RELEVES DES COMPTEURS

Le Concessionnaire pourra procéder a la vérification des compteurs aussi souvent
qu'il le jugera utile, sans que cette vérification donne lieu a son profit a aucune
allocation. Cette vérification aura lieu aussi souvent que nécessaire.

L'abonné aura également le droit d'exiger la vérification de son compteur. Si
I'appareil est reconnu exact avec une tolérance de 5 % en plus ou en moins, ou si
I'écart supérieur a ce chiffre est favorable a {'abonné, les frais de verification seront a
la charge de ce dernier ; dans le cas contraire, ils seront a la charge du
Concessionnaire.

Les frais de vérification sont fixés & 50 m3 pour un jaugeage et 100 m3 pour
étalonnage au prix P de la premiere tranche, conformément a l'article concermné du
Reglement du Service. Ces frais de vérification ne comprennent pas les frais de
déplacement.

L'étalonnage du-compteur effectué a la demande de I'abonné sur un banc d'essai,
donnera lieu a (‘établissement d'un devis préalable.

Dans le cas de blocage du compteur, la consommation pour la période considérée
sera calculée par la comparaison avec la consommation de la période
comespondante de 'année précédente.

h

Si linstallation du compteur ou I'abonnement ne remontait pas & une année, la
consommation serait évaluée, d'accord partie, entre 'abonné et le Concessionnaire.

ARTICLE 60 - BRANCHEMENTS PARTICULIERS

Un branchement particulier ne peut desservir qu'un seul abonné, sauf exception par
contrat répartissant les charges financiéres d'établissement et d'entretien entre les
divers abonnes,

Chague branchement sera muni d'un robinet d'arrét placé sous la voie publique.
L'appareil de mesure sera placé dans la propriété privée, aussi prés que possible de
la limite de la voie publique, et dans des conditions permettant un accés facile aux
agents du Concessionnaire.
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ARTICLE 61 - LUTTE CONTRE L'INCENDIE

Le Concessionnaire livrera gratuitement toute I'eau débitée par les prises, qu'elle soit
utilisée pour I'extinction des incendies ou les manceuvres des sapeurs-pompiers.

En cas d'incendie, tout le personne! du Concessionnaire, qualifié et disponible, sera
a la disposition des autorités pour effectuer les manceuvres a faire sur le réseau.

Une consigne spéciale d'incendie, rédigée d'un commun accord entre la Collectivité
et le Concessionnaire, sera affichée dans tous les locaux d'exploitation du service
d'eau.

Les prises d'incendie ne pourront étre manceuvrées que par le personnel municipal

(en cas d'incendie), par les sapeurs-pompiers ou par le personnel du
Concessionnaire. Les particuliers ne pourront, sauf en cas d'incendie, les utiliser.

ARTICLE 62 - CONDITIONS PARTICULIERES DU SERVICE

l'eau sera mise & la disposition des abonnés en permanence, sauf interruption en
cas de force majeure ou dans les cas spécifiés ci-apreés.

a) Arréts spéciaux

. pour les renforcements, extensions et installations de branchements dans les
conditions & déterminer dans chaque cas particulier, sous réserve de I'autorisation
de la collectivité ;

. ces interruptions seront portées a la connaissance des abonnés au moins deux
jours a l'avance.

b) Arréts d'urgence

. pour les réparations sur fe réseau ou en cas d'accident exigeant une intervention
immediate, le Concessionnaire est autorisé a prendre les mesures nécessaires,
mais doit en aviser la Collectivité dans le plus bref délai.

c) Arréts prolongés

. 8i pour une cause quelconque, imputable au Concessionnaire, un abonné payant
l'eau d'apres un tarif comportant une partie fixe, est privé d'eau pendant plus de dix
jours, le Concessionnaire devra déduire de la facture de I'abonné, la fraction de |a
partie fixe qui correspond & la période ol I'abonné a été privé d'eau.
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ARTICLE 63 - TENUE A JOUR D’UN PLAN DE CANALISATION

Le Concessionnaire tiendra constamment a jour un plan au 1/5000éme ou
1/2000éme des réseaux des canalisations existantes.

Ce plan sera complété par tous renseignements sur les dimensions et I'emplacement
des canalisations, vannes, appareils de fontainerie. Les coupes détaillées y
sighaleront les dispositions spéciales adoptées sur les points particuliers du réseau.

Un plan de récolement sera établi pour toute nouvelle canalisation posée par le
Concessionnaire.

Un exemplaire de ces plans sera tenu a la disposition de la collectivité.
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CHAPITRE XII

TRAVAUX

ARTICLE 64 - CONDITIONS D'ETABLISSEMENT DES OUVRAGES

Les ouvrages seront reputés avoir été établis dans des conditions leur permettant de
supporter sans dommage, toutes les conséquences de I'affectation normale des
voies publiques et s'il y a lieu, de ['usage des propriétés privées tel qu'il est défini par
les conventions de servitudes.

ARTICLE 65 - REGIME DES CANALISATIONS DANS L’EMPRISE DE LA VOIE

PUBLIQUE

a)

Le Concessionnaire devra se conformer aux instructions locales fixant les
conditions techniques auxquelles doivent satisfaire les canalisations placées dans
l'emprise des voies publiques, et le cas échéant aux conditions des servitudes
existantes.

Les canalisations longitudinales a la route seront, sauf impossibilité qui fera l'objet
d'une dérogation écrite délivrée par l'autorité compétente, placées dans femprise
des trottoirs ou accotements.

Le déplacement des canalisations situées sous la voie publique, sera opéré
chague fois que nécessaire, aux frais de la Collectivité.

Ces dispositions concernent également la mise a niveau d'ouvrages de surface
(bouches a cle, avaloirs, regards...). ‘ ‘

Dans le cas ou le Territoire, la Province ou la Commune ordonnerait ou
concéderait la construction de routes territoriales ou provinciales, de voies
communes, etc... et, d'une maniére générale, I'exécution de travaux publics qui
obligeraient & modifier ies canalisations, le Concessionnaire ne pourra s'y
opposer. Il devra apporter aux installations, toutes les modifications prescrites par
les services concernés.

Le Concessionnaire devra établir ses ouvrages dans les conditions leur
permettant de supporter sans dommage, toutes les conséquences de l'affectation
de la voie publique a la circulation générale. En conséquence, aucun recours ne
pourra étre exerce contre les collectivités par le Concessionnaire :
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soit en raison des dommages que le roulage ordinaire pourrait
occasionner a ses installations placées sur ou sous le sol des voies
publiques ;

. soit en raison de I'état de la chaussée, des accotements, des trottoirs oy
des ouvrages et des conséquences de toute nature qui pourraient en
résulter ;

. soit a l'occasion des travaux exécutés sur la voie publique dans l'intérét de
la sécurité publique ou de la voirie,

ARTICLE 66 - CONTROLE DES TRAVAUX CONFIES AU CONCESSIONNAIRE

Pour les travaux confiés au Concessionnaire par le présent contrat, [e
Concessionnaire tiendra a la disposition de la collectivité, les constatations de
travaux, en quantité et en valeur.

Les travaux confiés au Concessionnaire, en application du contrat, seront effectués
conformément aux prescriptions techniques, applicables aux marchés publics.
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TITRE TROISIEME

DISPOSITIONS FINANCIERES ET
COMPTABLES

CHAPITRE Xl

APPLICATION DES CONDITIONS FINANCIERES

ARTICLE 67 - PAIEMENT DES SOMMES DUES AU CONCESSIONNAIRE

a) Services rendus

Les usagers disposent de quinze jours pour régler les sommes afférentes 3 leurs
.consommations d'eau.et aux travaux et prestations effectués pour eux par le
Concessionnaire.

b) Travaux neufs

Toutefois, en ce qui concerne les travaux neufs, les usagers peuvent demander 3
régler les sommes dues en trois échéances mensuelles.

¢) Sanctions

A défaut de paiement des sommes dues, le service pourra étre suspendu quinze
jours apres une mise en demeure par lettre recommandée et {'abonnement résilié 3
expiration de la période en cours, dans les conditions définies au reglement du
service.
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d} Sommes dues par Ia Collectivité

Par dérogation au a} ci-dessus, la Collectivité disposera d'un délai de quarante-cing
jours pour régler les sommes dues par elle, au titre des consommations municipales.
Passé ce délai, le Concessionnaire sera en droit de demander des intéréts calculés
selon le taux légal usuellement appliqué.

ARTICLE 68 - ENTRETIEN DES OUVRAGES A USAGE COLLECTIF

Les ouvrages a usage municipal et collectif sont entretenus par le Concessionnaire,
aux frais de la Collectivité et aprés accord avec celle-ci.

ARTICLE 69 - PAIEMENT DES EXTENSIONS EN REGIME PARTICULIER (Modifis par
Favenant n°8})

a) Cas de simultanéité des demandes

Dans le cas prévu a larticle 25 ci-dessus ou plusieurs riverains demandent
simultanément & bénéficier d'une extension contre participation aux dépenses, le
Concessionnaire répartira les frais entre les futurs abonnés, conformément & l'accord
intervenu entre eux.

A défaut d'accord, la part des riverains sera calculée proportionnellement aux
distances qui séparent l'origine de leur branchement de ['origine de l'extension d'une
part, et des debits demandés (calibre des compteurs) d'autre part.

b) Cas de demandes postérieures aux travaux

Pendant les dix premiéres années suivant la mise en service d’'une extension
réalisée en régime particulier, un nouvel abonné ne pourra é&tre branché sur
I'extension que moyennant le versement d'une somme égale a celle qu'il aurait payé
lors de I'établissement de la canalisation, diminuée de 1/10éme par année de service
de cette canalisation. Cette somme sera partagée entre les abonnés déja branchés,
proportionnellement a leur participation.
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CHAPITRE XV

PRODUCTION DES COMPTES

ARTICLE 70 - TRANSMISSION DU RAPPORT D’ACTIVITES ANNUEL (Modifié par Pavenant
n°4j

Pour permettre la vérification et le contrle du fonctionnement des conditions
financieres et techniques du contrat, le Concessionnaire fournira a la Collectivité,
avant le 31 mai suivant P'exercice considéré, un rapport d'activités annue!
comprenant :

a) un compte-rendu technique,

b} un compte-rendu financier,
c) les comptes de I'exploitation.

ARTICLE 71 - COMPTE-RENDU TECHNIQUE (Modifié par 'avenant n°4)

Ce compte-rendu comprendra notamment :

* le nombre de métres cubes distribués, global et par secteur défini d’'un commun
accord entre les parties ;

* le nombre de metres cubes achetés ; '

* le nombre de meétres cubes produits par nature de ressource :

* le nombre d'abonnés eau, avec la répartition par tranche de consommation avec
indication de la consommation moyenne par tranche et par calibre de compteur

* le nombre de métres cubes distribués pour ta consommation municipale

* les rendements techniques et de facturations, notamment les ratios suivants :
metres cubes distribués/métres cubes produits + métres cubes achetés, meétres
cubes vendus/métres cubes produits + métres cubes achetés, taux de recouvrement
de facturation ;

* I'évolution générale des ouvrages ;

* le relevé des abaissements de tarifs consentis.

Le Concessionnaire devra, a l'aide de ces documents, metire en évidence les cas ol
une ou plusieurs conditions de révision des conditions financiéres de la Concession
sont remplies.

La non-production du compte-rendu statistique constitue une faute contractuelie qui
sera sanctionnée dans les conditions définies a I'article 43 du présent contrat,

ARTICLE 72- COMPTE-RENDU FINANCIER

Le compte-rendu financier comporte un état de dépenses et recettes, un compte de
résultat et un bilan ainsi gue 'annexe financiére.
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[l devra en outre préciser, selon les modalités entre les parties :

a) en dépenses, a l'appui du compte-rendu technique visé a l'article précédent, le
détail des dépenses et leur évolution par rapport a l'exercice antérieur,

b) en recettes, le détail des recettes de I'exploitation faisant apparaitre les produits
de la vente de l'eau avec indication de leur assiette des travaux et des prestations
exécutés, en application du contrat de Concession et I'évolution de ces recettes par
rapport a l'exercice antérieur.

2. Le Concessionnaire produira un état annexe détaillant, avec indication de leur
assiette, les recettes pergues pour le compte de tiers.

ARTICLE 73 - COMPTES DE L'EXPLOITATION

Préalablement & la révision du prix de I'eau et de son indexation prévue a larticle 35
susvisé, le Concessionnaire produira les comptes analytiques de l'exploitation du
service concédé, afférents a chacun des exercices précédant ta révision.

Ces comptes comporteront :

Au crédit, les produits du service revenant au Concessionnaire, y compris le produit
de l'eau exportee.

~Au débit, les dépenses propres A I'exploitation, évaluées si nécessaire de fagon extra
comptable, en raison des ventilations nécessaires.

Le solde d'un compte représente le produit net ou le déficit net de I'exploitation.

Les dépenses d'exploitation visées ci-dessus, seront exclusivement celles qui se
rapportent a la Concession.

Si le Concessionnaire exerce d'autres activités que la distribution de f'eau, il y aura

lieu de ventiler les dépenses afférentes & ces diverses activités, en tenant compte
notamment des chiffres d'affaires respectifs.

ARTICLE 74 - CONTROLE EXERCE PAR LA COLLECTIVITE

La Collectivité aura le droit de contrdler les renseignements donnés dans le compte-
rendu statistique annuel et dans le compte d'exploitation. A cet effet, ses agents
diment accrédités pourront se faire présenter toutes piéces de comptabilité
nécessaires pour leur vérification.

lis pourront procéder & toutes vérifications utiles pour s'assurer que les installations
sont exploitées dans les conditions du présent cahier des charges et prendre
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connaissance localement de tous documents, techniques et autres, nécessaires a
'accomplissement de leur mission.

La collectivité peut se faire assister, si elle le souhaite, de tous experts de son choix.
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CHAPITRE XV

CLAUSES DIVERSES

ARTICLE 75 - DOCUMENTS ANNEXES AU CONTRAT

1 - Réglement du Service

2 - Contrats d’emprunt et plan d’amortissement

Le 30 SEP. 1998

Pour la Commune de Paita Pour la Société des eaux urbaines et rurales
La Deuxiéme Adjointe le Président
Louisa BREHE Harold MARTIN

Haut-Commissariat da 1z République
en Nouvelle.Calédonie

1.8 NV, 2021

it

CONTROLE DE LEGALITE
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